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Tento studijni materidl jsme vytvofili jako pomicku pro Zadatele o zkousku odborné
zpuUsobilosti profesni kvalifikace Strazny 68-008-E. Slouzi jako nezbytné minimum k pfipravé
na zkousku.

Najdete zde zakladni informace o zkousce, jejim obsahu a pribéhu. Uvadime zde prehled
vSech testovych otazek se spravnymi odpovédmi a rozbor vSech typovych situaci k Ustni a
praktické zkousce.

Aktudlni studijni material vsouladu s platnou legislativou a hodnoticim standardem je
dostupny na nasich webovych strankach.

K uspésSnému zvladnuti zkousky odborné zpusobilosti Strazny doporucujeme absolvovat
pfipravny kurz. Tento kurz vedou lektofi s bohatymi zkuSenostmi z praxe, v€etné pusobeni
v pozicich ¢lenl zkuSebni komise.

Kurz je koncipovan tak, aby Zadatellim o zkousku poskytl uceleny nahled do problematiky
vykonu povoldni strazného s dirazem na vSechny aspekty obsazené v hodnoticim standardu
profesni kvalifikace Strazny, a upozorniuje také na uskali, se kterymi se Zadatel mlze setkat
nejen pfi resSeni typové situace u Ustni zkousky, ale zejména v praxi pfi vykonu povolani.

Délka pripravného kurzu je 3-4 hodiny a na néj navazuje zkouska odborné zp(sobilosti. Dalsi
informace jsou dostupné na nasich webovych strankach.

Spole¢nost Best Decision s.r.o. realizuje zkousky odborné zpUsobilosti pro profesni kvalifikaci
68-008-E Strazny na zakladé rozhodnuti Ministerstva vnitra o udéleni autorizace ¢. MV-41036-
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0O ZKOUSCE

e Zadatelem o konani zkousky mGZe byt kazda fyzicka osoba starsi 18 let, ktera ziskala
alespon zaklady vzdélani, nebo ucastnik rekvalifikace podle zdkona upravujiciho
zaméstnanost.

e ZkusSebni komise ma 3 autorizované zastupce (zkusebni komisare).
e Obsahem zkousky je pisemny test a prakticka/ustni ¢ast.

e Pisemny test obsahuje 30 otazek ze 145 moznych (odpovéd formou vybéru jedné ze
tfi variant odpovédi), zkouseny musi minimalné 24 otazek zodpovédét spravné.

e Casovy limit na vypInéni testu je max. 45 minut.

e Praktickd/ustni ¢ast obsahuje 2 typové situace z 34 moinych, obé situace musi
zkouseny vyresit/zodpovédét spravné. Pii reSeni typové situace se pfipousti dvé
odchyleni (pouZiti nespravného vyrazu nebo zaména poradi ¢innosti, které nemaiji vliv
na celkové spravné reseni situace).

e Cas na pfipravu odpovédi je max. 10 minut, ¢as na odpovédi je max. 30 minut.

e ZkuSebni komise vyzaduje, aby uchazeC nazorné predvedl reSeni, pouzival pfimé reci
a prislusné vécné bezpecnostni prostiedky a ddale aby fadné zdivodnil pravni
podstatu jeho Cinnosti. O kazdé udalosti, ktera to vyzaduje, uc€ini Zadatel sluzebni
zapis. Pri reSeni situaci, které to vyZaduji, uvede uchazec prislusné zasady soucinnosti
s Policii CR, obecni policii, hasi¢skym zachrannym sborem, zdravotnickou zachrannou
sluzbou a ostatnimi vymezenymi osobami.

e Po UspéSném absolvovani zkousky obdrzi Zadatel original ,Osvédceni o ziskani
profesni kvalifikace Strazny (kéd: 68-008-E)“. Toto osvédcéeni ma celoZivotni platnost
a je majetkem Zadatele. Velmi doporucujeme neodevzddvat zaméstnavatellm
origindl, ale pouze kopii tohoto osvédceni.

e Aktualni kvalifikacni a hodnotici standard vcetné kritérii a zplsobu hodnoceni
naleznete na strankdch Narodni soustavy kvalifikaci — www.narodnikvalifikace.cz

e Kvalifika¢ni a hodnotici standard popisovany v tomto studijnim materidlu je platny od
18.2.2015.
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PRUBEH ZKOUSKY

V terminu konani zkousky se Zadatel dostavi na misto zkousky, které je uvedeno v pozvance.
Je nutné mit s sebou:

doklad totoZnosti (obcansky prikaz nebo cestovni pas, jiny doklad nem(ze byt
akceptovan),

psaci potreby,

popf. bryle Ci jiné nezbytné pomcky.

Organizace zkousky probiha nasledovné:

prezence Ucastnikl a kontrola totoznosti,
predstaveni zkusebni komise,
seznameni s pracovistém a s organizaci zkousky

seznameni s pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci, predpisy pozarni
ochrany a pfipadnymi dalSimi omezenimi,

pouceni, které pomucky Zadatel pfi zkouSce nesmi, resp. smi pouZivat,

pisemny test,

prestdvka a vyhodnoceni pisemného testu a sezndmeni s vysledky pisemného testu,
prakticka a ustni ¢ast zkousky,

ukonéeni a vyhodnoceni zkousky,

predani osvédéeni nebo protokolu o nesplnéni zkousky.
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POUZITE ZKRATKY

AED automatizovany externi defibrilator

BOzP bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

CIT pfeprava financ¢ni hotovosti nebo cenin (Cash In Transit)

EPS elektricka pozarni signalizace

EZS elektrickd zabezpecovaci signalizace (systém)

HUP hlavni uzavér plynu

HZS Hasigsky zachranny sbor Ceské republiky

1ZS Integrovany zachranny systém

KPR kardiopulmonalni resuscitace (nepfima masaz srdce)

MP Méstska (obecni) policie

NVS nastrazny vybusny systém

PCR Policie Ceské republiky

PHP prenosny hasici pfistroj

PO pozarni ochrana

PZTS poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém (dle platnych norem od roku 2009

oznaceni pro EZS)

CCtv kamerovy systém
Rz registracni znacka
7S Zdravotnickd zachranna sluzba
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OTAZKY K PISEMNEMU TESTU

APLIKOVANIi PRAVNICH ZAKLADU BEZPECNOSTNIi CINNOSTI
Ustavni pravo

zakon €. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, zakon €. 2/1999 Sb., Listina zakladnich prav a svobod
(1 otazka)

1. Listina zakladnich prav a svobod stanovuje, Ze kazdy muze Cinit...
a) co je zdkonem zakazano pouze v mimoradnych pfipadech
b) co neni zdkonem zakazano, a nikdo nesmi byt nucen Cinit, co zakon neuklada
c) vse pro své blaho

2. Nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi...
a) muze byt omezena, pokud to vaznost situace vyzaduje
b) neni zarucena
c) je zaruéena. Omezena muze byt jen v pfipadech stanovenych zakonem.

3. Které jednani je trestnym cinem...
a) vyplyva ze zplisobené spolecenské Ujmy a vaznosti situace
b) stanovi jen zakon
c) neni zdkonem stanoveno

4. V souladu s Listinou zakladnich prav a svobod ma pravo na ochranu pfed neopravnénym
shromazd'ovanim, zvefejfiovanim nebo jinym zneuZivanim tdajli o své osobé...
a) kazdy mimo cizincl
b) kaZda osoba starsi 15 let
c) kazdy

5. Nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi je zarucena...
a) Listinou zakladnich prav a svobod
b) provadéci legislativou organ( ¢innych v trestnim fizeni
c) neni zdkonem zarucena

6. Pravo odepfit vypovéd, jestlize by ji dotéeny zplsobil nebezpeci trestniho stihani sobé nebo
osobé blizké...
a) nenizdkonem zaruceno
b) neniv zakonech zminéno
c) je dano Listinou zakladnich prav a svobod

7. Vlastnictvi zavazuje. Jeho vykon
a) milzZe poskozovat lidské zdravi, pfirodu a Zivotni prostfedi je-li to tfeba k dosazeni
pozadovanych hospodarskych vysledki
b) nesmi poskozovat lidské zdravi, prirodu a Zivotni prostifedi nad miru stanovenou zakonem
c) nenizdkonem omezen

Obcanské pravo

zakon €. 89/2012 Sh., Obéansky zakonik v aktualnim znéni
(2 otazky)

1. Kaidy ma pravo na...
a) ochranu své osobnosti v pfipadech stanovenych zakonem
b) ochranu své osobnosti jen ve zvlastnich pripadech stanovenych zakonem
c) ochranu svého Zivota a zdravi, jakoZ i svobody, cti, dlistojnosti a soukromi
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10.

Domahat se ochrany u orgdnu vykonavajiciho vefejnou moc...
a) muze kazdy, kdo se citi ve svém pravu zkracen

b) muze kazdy

c¢) mize dotéend osoba jen prostrednictvim pravniho zastupce

Hrozi-li neopravnény zasah do prava bezprostiedné...

a) mize jej kazdy, kdo je takto ohroZen, odvratit jakymkoliv Usilim a prostiedky, které se osobé v
jeho postaveni musi jevit vzhledem k okolnostem jako vhodné

b) nesmi jej kazdy, kdo je takto ohrozen, odvratit

c) muze jej kazdy, kdo je takto ohroZen, odvratit usilim a prostiedky, které se osobé v jeho
postaveni musi jevit vzhledem k okolnostem jako pfimérené

Sméruje-li svépomoc jen k zajisténi prava, které bylo jinak zmareno...

a) musiten, kdo k ni prikrocil ohlasit dopad svého jednani sdélovacim prostfedkim

b) musi se ten, kdo k ni pfikrocil, obratit bez zbytecného odkladu na pfislusny organ verejné
moci

c) musise ten, kdo k ni prikrocil, obratit bez zbyte¢ného odkladu na osobu blizkou

Vlastnické pravo...

a) neniv zakoné zminéno

b) je chranéno zakonem jen ve zvlastnich pripadech

c) je chranéno zdkonem a jen zakon mtuze stanovit, jak vlastnické pravo vznika a zanika

Pomoci ke svému pravu...

a) si mlze kazdy sam vlastnimi prostredky

b) si muZe pfiméfenym zplUsobem kaZdy sam, je-li jeho pravo ohroZeno a je-li ziejmé, e by
zasah verejné moci prisel pozdé

c) si maze kazdy pomoci jen prostfednictvim pravniho zastupce

Vlastnictvim je...

a) vse co nékomu patf¥i, vSsechny jeho véci hmotné i nehmotné
b) pouze pravo, které vlastnik uziva

c) pouze hmotna véc

Vlastnik se miZe domahat...

a) ochrany proti kazdému kdo nepravem do jeho vlastnického prava zasahuje
b) ochrany proti zadrZeni véci

c) ochrany proti kazdému kdo pravem do jeho vlastnického prava zasahuje

Kazdy cloveék...

a) neodpovida za své jednani
b) odpovida za své jednani
c) odpovida za své jednani jen v pripadech, kdy mu to stav poznani umoznuje

Drzitel se smi svémocnému ruseni vzepFit a véci, jez mu byla odnata pfi rusebnim ¢inu
znovu zmochnit...

a) jakymikoliv prostfedky, nebot mu véc prokazatelné nalezi

b) neprekrodi-li pfitom meze nutné obrany

c) jen nazakladé pisemné zadosti

www.bestdecision.cz 7/67
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11.

12.

13.

14.

15.

Kdo odvraci od sebe nebo jiného pfimo hrozici nebezpeci ujmy...

a) je povinen k nahradé ujmy

b) neniza niv Zadném pripadé povinen k nahradé Ujmy

c) neni povinen k nahradé ujmy tim zplsobené za podminek stanovenych obcdanskym
zakonikem

Kdo odvraci od sebe nebo od jiného bezprostfedné hrozici nebo trvajici protipravni utok a
zpusobi pFitom utoénikovi Gjmu...

a) je povinen k jeji ndhradé vidy

b) neni povinen k jeji nahradé za podminek stanovenych ob¢anskym zakonikem

c) je povinen k jeji ndhradé na zakladé pisemné dohody

Vlastnicka prava...

a) nejsou v obcanském zakoniku zminéna
b) jsou obcanskym zakonikem omezena
c) nejsou obcanskym zakonikem omezena

Vyzaduiji-li to okolnosti pfipadu je kazdy povinen pocinat si tak, aby...

a) nedoslo k jakékoliv ujmé na svobodé, Zivoté, zdravi nebo vlastnictvi

b) nedoslo k nedivodné ujmé na svobodé, Zivoté, zdravi nebo vlastnictvi
c¢) nedoslo k hadce

Kazdy, kdo od jiného pirevzal véc, ktera ma byt predmétem jeho zavazku...

a) neni povinen o véc pecovat nebo ji jinak spravovat

b) nahradi jeji poskozeni nebo zniceni, neprokaze-li, Ze by ke skodé doslo jinak
c) nahradi jeji poskozeni nebo zniceni vzdy

Pracovni pravo

zakon €. 262/2006 Sbh., Zakonik prace
(2 otazky)

Pracovnik ostrahy je v souladu s ustanovenim zakoniku prace povinen...

a) ocekavat svého nadfizeného vedouciho pracovnika na stanovisti

b) plnit pracovni povinnosti i mimo pracovni dobu

c) pracovat fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti a plnit pokyny nadfizenych, vydané v
souladu s pravnimi predpisy a spolupracovat s ostatnimi zaméstnanci

UzZivat pro svou osobni potiebu vyrobni a pracovni prostifedky véetné vypocetni techniky a
telekomunikacniho zafizeni zaméstnavatele a stfezeného objektu pracovnik ostrahy...

a) smi, avSak pouze v pfipadech, kdy to naléhavé potrebuje

b) nesmi bez souhlasu zaméstnavatele

c) smi kdykoliv

Povinnosti pracovnika ostrahy danou zakonikem prace je...

a) dodrZovat pravni predpisy vztahujici se k praci jimi vykonavané; dodrzovat ostatni predpisy
vztahujici se k praci jimi vykonavané, pokud s nimi byli Fadné seznameni

b) stravovat se v zavodni jidelné

c) dostavit se na stanovisté nejpozdéji do 15 minut od zahajeni pracovni doby

www.bestdecision.cz 8/67
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4. Zavykonanou praci prislusi pracovnikovi ostrahy mzda a odména za pracovni pohotovost...

10

11

12

a) jejiz vysi stanovi zaméstnavatel podle financni situace
b) nejméné ve vysi a za podminek stanovenych zakonem
c) nendleZi, nebot tato podminka neni zdkonem stanovena

Povinnosti pracovnika ostrahy danou zakonikem prace je...

a) dostavit se na stanovisté nejpozdéji do 15 minut od zahajeni pracovni doby
b) vyuzivat pracovni dobu a plnit kvalitné a vcas pracovni tikoly

c) plnit své povinnosti i mimo pracovni dobu

JestliZe je u zaméstnavatele (ve stfeZeném objektu) zaveden odivodnény kontrolni

mechanizmus...

a) neni zaméstnavatel povinen informovat zaméstnance

b) tato situace neni zdkonem upravena

c) je zaméstnavatel povinen pfimo informovat zaméstnance o rozsahu kontroly a zplsobech
jejiho provadéni

Pracovni smlouva musi obsahovat...

a) obsah neni stanoven zdkonem

b) druh prace, ktery ma zaméstnanec pro zaméstnavatele vykonavat, misto nebo mista vykonu
prace a den nastupu do prace

c) druh prace a vysi mzdy

Pracovni pomér mizZe byt rozvazan...

a) jestlize bylo zruseno misto vykonu prace (napf. stfeZzeny objekt)

b) v jakékoliv situaci

c) jen dohodou, vypovédi, okamzitym zrusenim nebo zrusenim ve zkusebni dobé

Zakonik prace upravuje pravni vztahy...

a) wvznikajici mezi pravnickymi osobami pfi uzavieni smlouvy

b) mezi zaméstnanci

c) vznikajici pfi vykonu zavislé prace mezi zaméstnanci a zaméstnavateli

Pracovnik ostrahy neodpovida za 3kodu, kterou zplsobil pfi odvraceni $kody hrozici

zaméstnavateli nebo nebezpeci pfimo hroziciho Zivotu nebo zdravi...

a) itehdy jestlize tento stav zavinil, avSak pocinal si pfitom zplsobem pfimérenym okolnostem

b) jestlize tento stav sam uUmysiné nevyvolal a poéinal si pfitom zplsobem pFimérenym
okolnostem

c) vidy

Pracovnik ostrahy odpovida zaméstnavateli za Skodu, kterou mu zpUsobil zavinénym
porusenim...

a) povinnosti pfi plnéni pracovnich ukolti nebo v pfimé souvislosti s nim

b) povinnosti pfi plnéni pracovnich ukold, které mu vyplyvaji z péce o nadrizeného

c) jakékoliv sluzebni povinnosti

Provadét kontrolu véci, které zaméstnanci vnaseji ¢i vynaseji z objektu pracovnik ostrahy...
a) je opravnén, je-li na néj toto pravo delegovano ¢i jinak mu uloZzeno

b) nesmi

c) je opravnén provadét ve sluzbé kdykoliv
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13. Je-li k odvraceni Skody hrozici zaméstnavateli neodkladné tfeba zakroku, je zaméstnanec...

14.

a) povinen vyhlasit stav nouze nebo pozarni ¢i jiny poplach

b) povinen zakrodit; nemusi tak u€init, brani-li mu v tom duleZita okolnost, nebo jestlize by tim
vystavil vaznému ohroZeni sebe nebo ostatni zaméstnance

c) vypnout pfivod elektfiny, plynu a vody a opustit pracovisté

Zaméstnanec neodpovida za skodu, kterou zpuUsobil pfi odvraceni skody hrozici zaméstnavateli

nebo nebezpeci pfimo hroziciho Zivotu nebo zdravi, jestlize...

a) tento stav sdm UmysIné nevyvolal, avsak pocinal si pfitom zplsobem zcela nepfimérenym
okolnostem

b) tento stav sam imysiné nevyvolal a poéinal si pfitom zplisobem pfiméfenym okolnostem

c) tento stav sam Uumysiné vyvolal

Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci, poZarni ochrana a zasady poskytovani prvni pomoci
zakon €. 262/2006 Sbh., Zakonik prace, ¢. 309/2006 Sb., o zajisténi dalSich podminek BOZP,

€. 133/1985 Sh., o pozarni ochrané, ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi
(3 otazky)

Zaméstnanci soukromych bezpecnostnich sluzeb jsou povinni ve vykonu sluzby dbat podle svych

moznosti...

a) svou vlastni bezpecnost, o své zdravi i o bezpecnost a zdravi fyzickych osob, kterych se
bezprostiedné dotyka jejich jednani

b) nejsou vazani touto povinnosti

c) pouze o svou vlastni bezpecnost bez ohledu na okolnosti

Zameéstnanci soukromych bezpecnostnich sluZzeb jsou povinni ve vykonu sluzby dodrZovat...

a) stanovené pracovni postupy, pouZivat stanovené pracovni prostfedky a osobni ochranné
pracovni prostfedky jen kdyZ to vyZaduje situace

b) stanovené pracovni postupy, pouZivat stanovené pracovni prostiedky a osobni ochranné
pracovni prostiedky

c) stanovené pracovni postupy, pouZivat stanovené pracovni prostfedky a osobni ochranné
pracovni prostfedky podle svého uvazeni

Zameéstnanci soukromych bezpecnostnich sluZzeb jsou povinni ve vykonu sluzby dodrZovat...

a) pravni a ostatni predpisy a pokyny zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci. Touto povinnosti nejsou vazani ve zvlastni situaci.

b) pravni a ostatni pfedpisy a pokyny zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci, pouze vyZaduje-li to situace

c) pravni a ostatni predpisy a pokyny zaméstnavatele k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi
pFi praci, s nimiz byli fadné seznameni

Svlj pracovni Uraz, pracovni Uraz jiného zaméstnance, popfipadé uraz jiné osoby, jehoZ byl

svédkem, je zaméstnanec soukromé bezpecnostni sluby...

a) povinen oznamit nejdéle nasledujici pracovni den svému nadfizenému vedoucimu
zaméstnanci

b) povinen bezodkladné oznamit, svému nadfizenému vedoucimu zaméstnanci, pokud mu to
jeho zdravotni stav dovoli

c) povinen oznamit, pokud jde o Uraz, ktery ma zjevné nasledky na zdravi
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5. Nedostatky a zavady na pracovisti, které ohroZuji nebo by mohly bezprostiedné a zdvainym

10.

11.

12.

13.

zpusobem ohrozit bezpeénost nebo zdravi, vznik mimoradné udalosti a zavady nebo poruchy
technickych zafizeni a ochrannych systému je straZzny povinen...

a) oznamit technické uklidové sluzbé

b) viditelné oznacit stanovenym zplsobem

c) oznamit svému nadfizenému vedoucimu pracovnikovi

Pozivani alkoholickych napoja a jinych navykovych latek v pribéhu sluzby a vstup pod jejich
vlivem na misto vykonu sluzby je pracovnikiim soukromé bezpecnostni sluiby...

a) zakazano s vyjimkou poZiti ndpojl se snizenym obsahem alkoholu

b) povoleno pouze ve statem uznany svatek

c) zakazano

Osobni ochranné pracovni prostfedky chrani strazného...

a) pred pracovnimi riziky

b) pred znecdisténim

c) pred nepfizni pocasi

Pozarni fad pracovisté stanovuje...

a) cinnosti, které ma zaméstnavatel provést k uhaseni pozaru
b) zasady zabezpeceni pozarni ochrany objektu

c) povinnosti udrzby objektu

Pracovnik ostrahy je pti vykonu sluzby povinen ohlasit prislusnému operacnimu stredisku

hasi¢ského zachranného sboru...

a) kazdy pozar ve stfezeném objektu, pfi kterém vznikla skoda vétsi nez 1,5 milionu K¢

b) kazdy pozar ve stiezeném objektu

c) jen pozar ropnych produktl a vysoce hoflavych latek a ostatni druhy pozar( podle rozhodnuti
nadrizeného vedouciho pracovnika

Strainy je povinen znat...

a) rozmisténi hasicich pfistroji a ostatnich vécnych prostiedkt pozarni ochrany ve stfezeném
objektu

b) poutziti hasi¢ského vozu a zplsob opusténi objektu

c) umisténi nejblizsi jednotky HZS

Strainy je povinen v souvislosti se zdolavanim pozaru...

a) uhasit pozar i s nasazenim svého Zivota Ci zdravi

b) zjistit rozsah poZaru a podle jeho charakteru vyrozumét nadfizeného vedouciho pracovnika
c) uhasit pozar, jestlize je to mozné, nebo provést nutna opatieni k zamezeni jeho Sifeni

Sok je zavazny zdravotni stav, se kterym se strainy mize setkat...
a) pouze u zavaznych Urazl

b) pouze pfti velké ztraté télesnych tekutin

c) uvsech zavainych urazovych i netdrazovych stavu

K Zivot zachranujicim potrazovym ukonim patfi...

a) podaniteplé stravy a tekutin

b) obnova dychani a srdecni ¢innosti a zastava masivniho krvaceni
c) znehybnéni zranéného
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14. Zaméstnavatel je povinen nepfipustit, aby zaméstnanec vykonaval prace...
a) které zaméstnanec predem odlivodnéné odmitl vykonat
b) jejichz naroénost by neodpovidala jeho schopnostem a zdravotni zpUsobilosti
c) v podminkach stresu

Trestni pravo

zakony €. 40/2009 Sb., Trestni zakon a ¢. 141/1961 Sb., Trestni Fad,
(4 otazky)

1. Trestnym Cinem je...
a) kazdy spolecensky nebezpecny ¢in
b) cin, ktery je obecné odsouzenihodny
c) protipravni Cin, ktery zakon oznacuje za trestny a vykazuje znaky uvedené v zakoné

2. P¥iochrané napadeného objektu je strazny povinen...
a) jednat tak, aby napadeni bylo vZdy odvraceno
b) jednat v souladu s pravnimi predpisy a internimi normami pro vykon sluzby
c) nejednat, pokud se citi sam ohrozen
3. Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici utok na zajem chranény
trestnim zdkonem...
a) jetrestnym Cinem
b) neni trestnym ¢inem za podminek uvedenych v zakonu
c) nenitrestnim ¢inem za jakychkoli okolnosti

4. Nutnou obranou neni...
a) obrana zcela zjevné nepfiméfena zplUsobu Utoku
b) obrana zajmu slabsiho
c) obrana dana velikosti chranéného majetku nebo rozsahem chranéného zajmu

5. Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeéi pfimo hrozici zdjmu chranénému trestnim
zakonem...
a) jevidy trestnym ¢inem
b) neni trestnym ¢inem za podminek uvedenych v zakonu
c) nenitrestnym ¢inem za jakychkoliv okolnosti

6. Nejde o krajni nouzi, ...
a) jestlize bylo moZno nebezpedi za danych okolnosti odvratit jinak anebo zplisobeny nasledek
je zfejmé stejné zavazny nebo jesté zavainéjsi nez ten, ktery hrozil
b) jestlize bylo nutno toto nebezpeci za danych okolnosti odvratit jinak anebo zplsobeny
nasledek je zfejmé mnohem mensi nez ten, ktery hrozil
c) vidy jestlize bylo odvraceno nebezpeti v soucinnosti s Policii CR

7. Postup strazného (kohokoliv) pfi omezeni svobody osoby pfistizené pti pachani trestného Cinu
nebo bezprostfedné poté...
a) stanovuje trestni zakon
b) stanovuje trestni rad
c) nenistanoven
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8. Osobni svobodu osoby, ktera byla pristizena pfi trestném ¢inu nebo bezprostiedné poté...
a) nesmi strazny omezit, nebot je chranéna zakonem
b) smi strazny omezit, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoZnosti, k zamezeni utéku nebo k
zajisténi diikaz
c) smistrazny omezit, vidy kdyZ jde o nebezpecného pachatele

9. Jestlize strazny omezil osobni svobodu osobé pristizené pfi trestném cinu nebo bezprostifedné
poté...
a) je povinen ji ihned vyslechnout
b) je povinen tuto osobu predat ihned po zahdjeni pracovni doby nejblizSimu policejnimu organu
c) je povinen toto osobu predat ihned policejnimu organu a nelze-li tak ucinit, je povinen
tomuto organu omezeni osobni svobody bez odkladu oznamit

10. Za duikaz trestného ¢inu nebo prestupku mtize slouzit...
a) vse, co mlze prispét k objasnéni véci
b) vse co zjevné nese stopy poskozeni
c) cokoliv co se naléza ve stfezeném objektu

11. Strainy je povinen pfi zjiSténi nebo podezieni na spachani trestného €inu ve stifezeném objektu...
a) zajistit objekt vSemi dostupnymi prostiedky
b) chranit pfed zni¢enim dlikazy a stopy
c) nevstupovat do podezielych mist

12. Vécnymi dikazy spachani trestného €inu jsou...
a) predméty, které mohou byt prostfredkem k odhaleni a zjisténi trestného Cinu, jeho pachatele
stopy trestného cinu.
b) pouze pfedméty zjevné poskozené, premisténé a oznacené
c) jakékoliv predméty, které se vztahuji k vykonu sluzby strazného

13. Trestny Cin nespacha, kdo jedna...
a) na zakladé svoleni osoby, jejiz zajmy jsou ¢inem dotceny a ktera je ucastna tohoto Cinu
b) na zakladé svoleni osoby, jejiz zajmy jsou ¢inem dotéeny, a o kterych mtZe tato osoba bez
omezeni opravnéné rozhodovat,
c) nazakladé souhlasu svédka ¢inu

Spravni pravo
zakon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja
(1 otazka)

1. Straini mohou zpracovavat osobni tdaje...
a) pouze za podminek a v rozsahu stanoveném spravnim radem
b) pouze za podminek a v rozsahu stanoveném spravcem nebo zpracovatelem
c) pouze na chranéném pracovisti
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2. Strazni, ktefi v ramci plnéni zakonem stanovenych opravnéni a povinnosti pfichazeji do styku s
osobnimi udaji...

a) jsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdajl. Povinnost mlicenlivosti konci skonéenim
zaméstnani nebo pfrislusnych praci.

b) nejsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajd v mimopracovni dobé

c) jsou povinni zachovavat micenlivost o osobnich uUdajich a o bezpecnostnich opatrenich,
jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajl. Povinnost mléenlivosti trva i po
skonceni zaméstnani nebo pfislusnych praci.

3. Cislo, kéd nebo prvek specificky pro fyzickou, fyziologickou, psychickou, ekonomickou, kulturni
nebo socialni identitu osoby...
a) neni osobni Uudaj
b) je osobni udaj, je-li pfifazen k urcité osobé
c) je osobnim udajem jen v urcitych pripadech

4. Je strainy opravnén vyuzivat osobni tidaje, se kterymi se seznamil pfi vykonu sluzby vyuzivat pro
svoji osobni potfebu...
a) ano
b) ne
c) jen se souhlasem nadfizeného

5. Podminkou zpracovani citlivych udaji o osobé ve smyslu zakona €. 101/2000 Sbh. je...
a) vyslovny a prokazatelny souhlas osoby
b) pisemny prikaz nadfizeného k jejich zpracovani
c) tato podminka neni zdkonem stanovena

zakon €. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, zdkon €. 553/1991 Sb., o obecni policii
(2 otazky)

1. Ukolem Policie Ceské republiky je...
a) plnit specifické ukoly obrany statniho zajmu
b) chranit bezpecnost statu a jeho dllezitych soucasti
c) chranit bezpecnost osob a majetku a vefejny poradek a plnit dalsi zakonem stanovené tkoly

2. P¥i provadéni ukonu je policista povinen...
a) prokazat svoji prislusnost hodnosti a pfijmenim
b) prokazat svoji pfislusnost stanovenym zplisobem, pokud mu to povaha nebo okolnosti
umoznuji
c) povinnost prokazani prislusnosti mu ze zdkona nevyplyva

3. Policie CR pfi pInéni svych ukoli...
a) spolupracuje s pravnickymi a fyzickymi osobami
b) nema povinnost spolupracovat s pravnickymi a fyzickymi osobami
c) neni povinna spolupracovat s verejnosti

4. Poziadovat pomoc od organti a osob...
a) je policista opravnén v rozsahu potiebném pro spInéni konkrétniho tkolu policie
b) neni policista opravnén
c) je policista opravnén kdykoliv
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5. Obecni policie zabezpecuje mistni zalezZitosti...
a) verejného poradku v ramci ptisobnosti obce a plni dalsi tikoly, pokud tak stanovi zakon
b) spravy obce a plni dalsi Ukoly stanovené obecnimi Urady, pokud tak stanovi zakon
c) obecniho poradku

6. Obracet se na zaméstnance obce zafazené do obecni policie (strazniky) se Zzadosti o pomoc...
a) ma pravo obcan obce, pokud se citi ohrozen
b) ma pravo kazdy
c) nema pravo obcan, pokud si mize pomoci sdm

7. Vyzvy nebo pokynu policisty je povinen uposlechnout...
a) kazdy, avsak v urcitych pripadech za uplatu
b) bez zbytecného odkladu kazdy
c) kazdy s vyjimkou osob télesné a dusevné postizenych

8. Policista je pfi pInéni konkrétniho ukolu policie opravnén ...
a) vstupovat v Zivnostenské provozovné do prostor i po skonéeni prodejni nebo provozni doby
b) vstupovat v Zivhostenské provozovné do prostor, u kterych lze mit divodné za to, Ze se v
nich zdrzuji fyzické osoby, a to i po skonceni prodejni nebo provozni doby
c) nema opravnéni vstupovat do prostor v Zivnostenské provozovné

zakon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci, zakon €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik
(1 otazka)

1. O skutecnostech, které se vztahuji k zajiSténi bezpecnosti objektu a vykonu sluzby jakoz i o
skutecnostech obchodni, vyrobni, technické ¢i jiné povahy, o kterych se pracovnik soukromé
bezpecnostni sluzby pfi vykonu sluzby dozvédél...

a) je povinen vidy zachovavat miéenlivost

b) je povinen zachovavat mléenlivost, této povinnosti mlze byt zprostén rozhodnutim organu
¢inného v trestnim Fizeni ¢i nadfizeného

c) je povinen zachovavat mlcenlivost pouze v mimopracovni dobé

2. Nalezenou nebo neopravnéné ziskanou utajovanou informaci...
a) je strdiny povinen predat nadfizenému
b) je strazny povinen vratit na misto kde ji nalezl ¢i ziskal
c) je strainy povinen neprodlené predat Narodnimu bezpecnostnimu ufadu nebo policii

3. Obchodni tajemstuvi...
a) je zakonem chranéno
b) nenizakonem chranéno
c) je zdkonem chranéno pouze v pfipadé, Ze informace maji bezpecnostni charakter

4. Strainy, ktery ma pfi vykonu sluzby pfistup k utajovanym informacim, musi...
a) byt zdrav a bezdhonny
b) spliovat podminky pro pfistup k utajovanym informacim stanovené zakonem
c) spliovat podminky stanovené nadfizenym a byt fadné poucen
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zakon €. 455/1991 Sb., o Zivhostenském podnikani,

zakon €. 500/2004 Sb., Spravni rad
(2 otazky)

Pro vykon €innosti ostrahy majetku a osob...

a) musi byt zaméstnanec odborné a zdravotné zptisobily
b) musi byt zaméstnanec fadné vycvicen a fyzicky zdatny
c) nejsou stanovena Zzadna zakonna ¢i pracovni omezeni

Pro vykon ¢innosti ostrahy majetku a osob musi pracovnik splfiovat odbornou zptsobilost...
a) stanovenou pfilohou €. 5 k Zivnostenskému zakonu

b) stanovenou zakonikem prace

c) nenizdkonem upraveno

Koncesovana Zivnost ostraha majetku a osob obsahuje tyto ¢innosti...

a) hlidaci sluzbu nemovitého a movitého majetku véetné prevozu penéz a dalsi sluzby stim
spojené

b) poskytovani sluzeb spojenych s ostrahou a ochranou nemovitého a movitého majetku,
ostrahou pfi prepravé penéz, cennosti Ci jiného majetku, ochranou osob a vymezenych
zajma, zajistovani poradku v mistech konani vefejnych shromazdéni, slavnosti, sportovnich
podnikti nebo lidovych zabav podle pokynt objednatele, vyhodnocovani bezpeénostnich
rizik, zpracovani planti ochrany a provozovani centralnich pultti ochrany

c) kteroukoliv ¢innost spojenou s poskytovanim bezpecnosti a ochrany

Bezuihonnost Zadatele o vydani koncesni listiny k provozovani Zivnosti ostraha majetku a osob
se prokazuje...

a) vypisem z evidence Rejstiiku trestt

b) cestnym prohlasenim

c) neprokazuje se

Fyzicka osoba vykonavajici ¢innost ostraha majetku a osob splfiuje zdravotni zpUsobilost

jestlize...

a) absolvovala potiebnd vysetfeni u specidlniho zdravotniho zafizeni zfizeného pro tyto Ucely

b) ma aktualni posudek o zdravotni zpUsobilosti k vykonu dané pracovni ¢innosti vydany
posuzujicim lékafem na zakladé vysledkl zdravotni prohlidky a dalsich potfebnych vysetieni

c) seciti zcela zdrav a toto prokaze pfi provérce fyzické a zdravotni zdatnosti

Vykon ¢innosti ostraha majetku a osob muzZe vykonavat zaméstnanec, ktery prokazal odbornou
zpusobilost...

a) absolvovanim stfedniho a vyssiho vzdélani

b) zplUsobem stanovenym v pfiloze €. 5 Zivnostenského zakona

c) zdakladnim vzdélanim a nejméné 5ti lety praxe v bezpecnostnim oboru

Podnikatel provozujici koncesovanou Zivnost ostraha majetku a osob odpovida podle

Zivnostenského zakona v aktudlnim znéni za to, Ze jeho zaméstnanci...

a) splnuji zpusobilost pro vykon povolani, stanovenou zvlastnimi pravnimi pfedpisy, znalost
bezpeénostnich predpist a predpisti upravujicich ochranu verejného zdravi

b) vycviceni a zdravotné a fyzicky pripraveni

c) pouze se stfednim vzdélanim ukonéenym maturitou v oboru bezpecnostnim, pravnim nebo
obdobném, nejvyse vsak s vysokoskolskym v oboru obrana a ochrana statu
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8.

10

11

12

Podani ve smyslu zakona €. 500/2004 Sb. Spravni fad je tikonem...
a) ucinénym na podatelné spravniho uradu

b) sméfujicim vici podavajicimu

c) smérfujicim vici spravnimu organu

Osoba provozujici koncesovanou Zivnost ostraha majetku a osob musi spliovat odbornou
zpusobilost...

a) stanovenou v priloze ¢. 3 Zivnostenského zakona

b) stanovenou zdkonikem prace a vyhlaskou Ministerstva primyslu a obchodu CR

c) kterou stanovi pfislusny Zivnostensky urad

Zadost ve smyslu zdkona €. 500/2004 Sb. Spravni fad musi obsahovat naleZitosti stanovené timto
zakonem a dale...

a) musi z ni byt patrné, o co zadatel Zada nebo ¢eho se domaha

b) musi byt v pisemné formé na ufednim (hlavickovém) papire

c) musi byt odeslana postou jako doporucena zasilka

Spravni fizeni je postup spravniho organu, jehoz ucelem je...

a) vydani rozhodnuti, jimz se stanovi zplQsob pfijimani podnétl a Zadosti

b) vydani rozhodnuti, jimz se v urcité véci zakladaji, méni nebo rusi prava a anebo povinnosti
jmenovité urcené osoby

c) stanoveni Uredni doby spravniho organu

Osvédceni o odborné kvalifikaci pro pracovni ¢innost strazny se ziskava...
a) na zakladé prokazani nejméné 5 let praxe v bezpecnostnim oboru

b) zkouskou u autorizované osoby

c) nazakladé absolvovani specidlniho kurzu pro pracovniky ostrahy

zakon €. 119/2002 Sh., o stfelnych zbranich a strelivu
(1 otazka)

Podminky drZeni, nosSeni a pouzivani stfelnych zbrani a streliva...
a) jsou uréeny nafizenim a vyhlaskou Ministerstva vnitra

b) nejsou uréeny zakonem

c) jsou urceny zakonem

Nabyvat, drZet nebo nosit zbran muize...

a) pouze drzitel zbrané

b) pouze driitel zbrojniho prikazu nebo licence
c) kdokoliv, nebot to neni zakonem stanoveno

Strainy maze nosit ve sluzbé strelnou zbran...

a) pouze je-li drzitelem zbrojniho prlikazu pfislusné skupiny a je ve sluzbé ohrozen na Zivoté

b) pouze je-li driitelem zbrojniho prikazu pFislusné skupiny a noSeni zbrané je sjednano v
pracovni smlouvé a nadfizeny k jejimu noseni dal pokyn

c) kdykoliv, jestlize tuto zbran vlastni

Nosenim zbrané se rozumi mit zbran...

a) v opaskovém nebo ramennim pouzdre

b) nenabitou a uloZzenou v uzavieném obalu
c) usebe
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Svéfit stielnou zbran jinému strazny smi...

a) jenkdyZ ho dobfe zna

b) pouze v pfipadech uvedenych zakonem

c¢) pokud ho k tomu nadfizeny vedouci pracovnik vyzve

Pokud ma u sebe strazny ve sluzbé zbran, je povinen mit u sebe...
a) naboje do této zbrané

b) zbrojni priikaz a prtikaz zbrané

c) povérenik ostraze objektu

zékon €. 200/1990 Sb., zakon CNR o prestupcich
(3 otazky)

Pfestupkem je...

a) zavinéné jednani, které porusuje nebo ohrozuje zajem spolecnosti a je za prestupek vyslovné
oznaceno v zakoné,

b) zavinéné jednani, které mize byt posuzovano soucasné jako trestny cin

c) zavinéné jednani, které porusuje nebo ohroZuje zdjem spolecnosti a Skoda pti ném je vyssi nez
100 tisic K¢

Kdo umysiné zptisobi $kodu na cizim majetku kradezi, znicenim nebo poskozenim nebo se o
takové jednani pokusi, se dopusti...

a) trestného ¢inu

b) precinu proti lidskosti

c) prestupku, pokud se nejedna o trestny €in

K odpovédnosti za prestupek postaci...

a) zavinéni umyslné

b) zavinéni z nedbalosti, pokud zakon nestanovi vyslovné jinak
c) zavinéné hrubé a neprofesionalni jednani

Prestupku se dopusti ten, kdo...

a) neuposlechne vyzvy Gfedni osoby pfi vykonu jeji pravomoci
b) neuposlechne vyzvy strazného

c) neuposlechne verejného Cinitele pfi vykonu jeho pravomoci

Poruseni podminek uloZenych na ochranu vefejného porddku pfi konani verejnych
télovychovnych, sportovnich nebo kulturnich podnikad...

a) nenizdkonem zminéno

b) je prestupkem proti vefejnému poradku

c) neni prestupkem proti verejnému poradku

Prestupku proti majetku se dopusti ten, kdo...

a) umyslné neopravnéné uziva cizi majetek

b) opravnéné uziva cizi majetek

c) neuposlechne vyzvu vefejného cCinitele k vydani svého majetku

UbliZeni na zdravi z nedbalosti...

a) nenizdkonem zminéno

b) neni prestupek proti obéanskému souziti
c) je prestupek proti obcanskému souziti

www.bestdecision.cz 18/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti
Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

8.

10.

Kdo znecisti vefejné pristupny objekt...

a) nenizdkonem zminéno

b) nedopusti se prestupku

c) dopusti se prestupku proti vefejnému poradku

Kdo vzbudi vefejné pohorseni...

a) nenizdkonem zminéno

b) nedopusti se prestupku

c) dopusti se prestupku proti vefejnému poradku

VyhroZovani tjmou na zdravi, drobné ubliZeni na zdravi, schvalnosti nebo jiné hrubé jednani...
a) nenizdkonem zminéno

b) neni prestupkem

c) je prestupkem proti ob¢anskému souziti

UPLATNOVANI ZASAD SOUCINNOSTI SE SLOZKAMI 1ZS,
ZEJMENA S POLICIi CR A VYMEZENYMI OSOBAMI
zakon €. 239/2000 Sh. o 1ZS, €. 273/200 Sb., o Policii ¢eské republiky,

¢.553/1991 Sh., o obecni policii, interni smérnice a standardy vykonu sluzby
(3 otazky)

Vyzaduje-li policie pomoc v rozsahu potiebném pro pinéni tkolu...

a) je pracovnik ostrahy povinen pomoc poskytnout, kromé pripadt vyslovné uvedenych v
zakoné

b) neni pracovnik ostrahy povinen poskytnout poZzadovanou pomoc

c) je pracovnik ostrahy opravnén pomoc poskytnout pouze po ozndmeni svému nadfizenému
vedoucimu pracovnikovi

S osobami vykonavajicimi ¢innost ve prospéch zajisténi vnitiniho pofadku a bezpecnosti napft.
soukromymi bezpecnostnimi sluzbami...

a) policie pfi plnéni svych ukoll nespolupracuje

b) policie p¥i plnéni svych tkoll spolupracuje

c) spoluprace neni zdkonem fesena

Policista prokazuje svoji pfislusnost k policii...

a) obcanskym prikazem a uvedenim sluzebniho Cisla

b) sluZebnim stejnokrojem, sluZebnim prikazem nebo odznakem policie

c) neni povinen pfislusnost prokazat

Telefonni Eislo pro pfivolani zdravotnické zachranné sluzby (tisnové volani) je...
a) 158

b) 155

c) 150

Strainy je ve sluzbé povinen spolupracovat...

a) se zasahujicimi jednotkami hasi¢ského zachranného sboru pfi likvidaci pozaru strezeného
objektu. Nemusi strpét omezeni nebo poskytnout pomoc pouze pokud by to ohrozilo jeho
Zivot, zdravi nebo zpusobilo zjevné vétsi nasledek, nez hrozil.

b) se vSemi zaméstnanci stfezeného objektu

c) sudrzbarskou c¢etou formou pfimé pomoci
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10.

11.

12.

Strainy je ve sluzbé povinen plnit ukoly, které mu stanovi...
a) zaméstnanci stfezeného objektu

b) vymezené osoby vedeni Ci spravy stiezeného objektu
c) pouze feditel a jeho naméstci

Strainy je ve sluzbé povinen znat a sdélit, kde je v objektu umistén hlavni uzavér vody, plynu a
elektrické energie ...

a) obecni policii

b) zasahuijici jednotce hasi¢ského zachranného sboru

c) technikovi udrzby

Telefonni ¢islo pro ohlaseni poZaru (tisiové volani) je...
a) 155
b) 114
c) 150

Zakladnimi slozkami integrovaného zachranného systému jsou...

a) Hasiésky zachranny sbor, Policie Ceské republiky, Zdravotnicka zachranna sluzba
b) Hasi¢sky zachranny sbor, Policie Ceské republiky, Obecni policie

c) Hasicsky zachranny sbor, ostatni ozbrojené slozky a neziskové organizace

Pokud zvlastni predpis nestanovi jinak je velitelem zasahu v misté nasazeni slozek 1ZS...
a) prisludnik Policie CR s nejvy3si hodnosti

b) velitel jednotky poZarni ochrany nebo prislusny funkcionar HZS

c) cosettujici Iékar s nejdelsi praxi

Je-li to nutné pro provadéni zachrannych praci, pracovnik ostrahy...

a) neni povinen umoznit vstup osob na pozemky a do objekt(i véetné vjezdu nezbytné techniky

b) zvazi, zda je vstup osob na pozemky a do objekt(l véetné vjezdu nezbytny a jedna podle svého
usudku

c) je povinen umoznit vstup osob na pozemky a do objektti véetné vjezdu nezbytné techniky

Pracovnik ostrahy je povinen poskytnout potiebnou pomoc, jestlize tak miZe ucinit bez
nebezpeci pro sebe a jiného...

a) osobé, ktera je v nebezpeci smrti nebo jevi vazné poruchy zdravi nebo jiného onemocnéni
b) jen osobé, kterou svym opravnénym zdsahem pfti odvraceni nebezpeci zranil

c) jen kdy?Z o to dotéena osoba vyslovné 7ada

PROVADENi OCHRANY A OSTRAHY MAJETKU A OSOB

(3 otazky)

K taktickym zasadam obchdzkové ¢innosti patfi...

a) pravidelnost zahajeni a sméru obchlzek

b) zména ¢asu zahajeni a sméru obchtlizky pfi dodrZeni stanoveného ¢asového rozpéti mezi
dvéma obchlizkami

c) cas zahdjeni a smér obchizky nepatfi k taktickym zasadam

Jaky odstup udrzuje strazny pfi kontrole cizi osoby, pokud to situace dovoluje, ...
a) tésny

b) co nejvétsi

c) nad (za) mezi zasahu
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3. Spravna pozice strazného pfi doprovodu osoby nebo stojiciho vozidla je takova, ktera
umoziuje...
a) okamzité fyzicky chranit doprovazenou osobu v jakékoliv situaci
b) pozorovat doprovazenou osobu, déni a chovani ostatnich osob v jejim okoli a bezprostiedni
reakci straZzného na zménu situace
c) skryty pohyb strazného
4. P¥ipodezieni, Ze v mistnosti se zdrZuje nezndma osoba, strazny zvoli nasledujici taktiku...
a) skryté pozoruje situaci, hodnoti rizika a moznosti zasahu a na zakladé zhodnoceni situace se
rozhodne pro dalsi postup
b) skryté pozoruje situaci, cekd, az osoba opusti mistnost a poté udalost ohlasi nadfizenému
c) okamizité pfivola policii
5. Strainy provede kontrolu véci, které zaméstnanec vynasi z objektu...
a) jen je-li na néj opravnéni ke kontrole delegovano
b) kdykoliv bez ohledu na opravnéni ma-li k tomu ddvod
c) neniopravnén provadét kontrolu
6. Svévolné opusténi stanovisté nebo neprovedeni nafizené obchtizky je...
a) poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich predpist vztahujicich se k vykonavané praci
b) trestny ¢in
c) béZnou pracovni naplni
7. Kzasadam vystupovani straZzného ve sluzbé patfi...
a) primérené tvrdé jednani
b) profesionalni, rozhodné, avsak slusné a taktni jednani
c) vyzyvavé az provokujici jednani
8. Ustroj strazného ve sluzbé...
a) je zavazné stanovena vnitinim predpisem zaméstnavatele
b) je stejnokroj, strazny jej mlze vhodné kombinovat s dopliiky (destnik, klobouk, plavky)
c) je stejnokroj nebo civilni odév podle vlastni Uvahy
9. Cinnost strazného ve sluzbé...
a) je stanovena zdkony, smluvnimi podminkami, vnitfnimi predpisy zaméstnavatele a
stfeZzeného objektu a pokyny opravnénych osob
b) je stanovena zakony, pokyny a ndvodem k pouziti
c) zpravidla neni stanovena vzZadném dokumentu a zavisi na znalostech a dovednostech
strazného
10. Strazny prokazuje svou pfrislusnost k subjektu, na ktery byla zadavatelem sluzby
delegovana prava zpravidla...
a) nema tuto povinnost
b) jménem a pfijmenim
c) prakazem identifikujicim zaméstnavatele a soucasné identitu strazného. Forma prikazu
neni zdkonem stanovena.
11. Prostiedky zvysujici tcinnost sebeobrany jsou...
a) agresivni vypad
b) udery, kopy, defenzivni pohybové techniky, vyuziti osobnich obrannych prostiedk
c) kryt hlavy, sed nebo leh
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12.

13.

14.

15.

Sily, prostifedky, organizaci a zpUsob ostrahy daného objektu stanovuje...
a) zdakon

b) smlouva a z ni odvozené smérnice (pokyny, instrukce) pro vykon sluzby
c) jakékoliv nafizeni spravce objektu

Strazny propusti vozidlo do objektu / z objektu...

a) kdyz ridice osobné zna

b) po kontrole a prokazani opravnénosti viezdu / vyjezdu
c) jestlize je to nezbytné nutné k vyreSeni dopravni situace

V objektu se stanovenym dopravné regulacnim reZimem smi vozidla stat a parkovat...
a) navolnych mistech

b) pouze na vymezenych mistech

c) kdekoliv

Omezeni osobni svobody osoby pfistizené pfi pachani trestného cinu nebo bezprostifedné poté
s cilem zamezit utéku, zjistit totoZnost a zajistit dlikazy...

a) strainy bez prodleni oznami stanovenym zptisobem Policii CR

b) strainy bez prodleni ozndmi stanovenym zpUsobem obecni policii

c) strazny bez prodleni ozndmi spravci objektu

OBSLUHOVANI TECHNICKYCH BEZPECNOSTNICH SYSTEMU

(2 otazky)

K technickym bezpeénostnim systémdm patfi...

a) poplachovy zabezpecovaci systém, kamerovy systém, systém kontroly vstupu a elektricka
pozarni signalizace

b) elektronicka zabezpecovaci signalizace, pes, evakuacni rozhlas

c) siréna, obranné prostredky, stabilni hasici systém

Podstatou ¢innosti poplachového zabezpecovaciho systému je...
a) detekce podezielych osob

b) detekce naruseni zastfezeného prostoru

c) vyhlaseni pozarniho poplachu

Podstatou ¢innosti elektrické pozarni signalizace je...
a) haseni pozaru

b) detekce pozaru

c) spusténi podnikového rozhlasu

Bezpecnostni mechanické zabrany jsou prostiredkem...

a) kzamezeni prlniku vody do jinych prostora

b) k zamezeni nebo omezeni vstupu osob nebo vjezdu vozidel, ktera nemaji vstupni nebo
vjezdové opravnéni do vymezeného prostoru nebo k usmérnéni jejich pohybu

c) nouzovému zastaveni jedouciho vozidla

Pfipojeni poplachového systému na pult centralizované ochrany, resp. do dohledového a
poplachového centra...

a) zabezpecuje ochranu proti poZaru

b) zabezpeduje koordinaci se slozkami MV CR

c) prenasi poplachovy signal vyzadujici odezvu na dispecerské pracovisté
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6. Kamerové systémy instalované ve stfezeném objektu slouzi...
a) kvizualnimu sledovani a zaznamu situace v protéjsim c¢inZzovnim domé
b) k automatickému spusténi hasiciho zafizeni
c¢) k dalkovému vizualnimu sledovani zadaného prostoru a pfipadnému zaznamu obrazu z

tohoto prostoru

7. Systém kontroly vstupu...
a) zabezpecuje ochranu proti poZaru
b) minimalizuje riziko neopravnéného vstupu do zabezpeceného prostoru
c) zabezpecuje uzavieni viezdové brany po ukonceni pracovni doby

8. Bezpecnostni folie na oknech...
a) zabrani praniku pachatele
b) ztiZi prinik pfi manualnim Gtoku pachatele
c) zabrani prastrelu

9. Bezpecnostni dverni kovani...
a) nelze zvenku demontovat a vlozka z néj nevycniva
b) je pIné odolné proti odvrtani, rozfezani nebo rozlomeni
c) nelze k nému zhotovit ndhradni kli¢

10. Panikové kovani v nouzovych vychodech anebo na evakuacnich cestach z budovy...

a) umoinuje otevirat dvefe jen zvnitini strany a umoznuje rychlé opusténi budovy pfi
mimoradné situaci

b) zabranuje panice pfi pozaru budovy

c) jeinstalovano na vsech vychodech z velkych budov
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SOUBOR TYPOVYCH SITUACI PRO PRAKTICKOU A USTNi CAST ZKOUSKY
Al

Pti obchlzce objektu, kde se nikdo jiz nema vyskytovat, jste nalezl/a nezndmou osobu lezZici
bez zndmek védomi u rozvodny elektrické energie, ktera jiskfi. Zhodnotte situaci, a popiste
svou Cinnost. DlleZité prvky Vasi ¢innosti nazorné predvedte a pouZijte vhodné prostiedky.
Popiste a ukaite zplsob ovéreni Zivotnich funkci a postup obnoveni zakladnich Zivotnich
funkci pfi Urazu elektrickym proudem. Privolejte telefonem zdravotnickou zachrannou sluzbu
a uvédomte dalsi prislusné osoby.

RESENI SITUACE

Doslo k neopravnénému vniknuti do objektu a pravdépodobné k neopravnéné manipulaci
s elektrickym zafizenim (rozvodnou). Musim zajistit vypnuti elektrické energie a poskytnout
prvni pomoc postizenému. Vzhledem k moZnému riziku vyskytu dalSich osob, musim byt
obezretny pfi dalSim postupu a predpokladat i moznost napadeni dalSimi osobami.

Informuji nadfizeného (kolegu) o zjisténych skutecnostech. Jeho prostfednictvim pfivoldm ZZS
a Policii CR.

Zajistim vypnuti elektrické proudu pokynem kolegovi nebo vypnutim hlavniho vypinace.
Pokud toto nebude moziné, vyprostim postizeného z dosahu rozvodny, aby nebyl ohrozen
elektrickym proudem, ktery se mulzZe z divodu poruchy Ustfedny dostdvat do zemé. Pfi
priblizovani k postiZzenému mohu byt i ja ohroZen elektrickym proudem, proto se pohybuiji tak,
abych polohou svych koncetin neumoznil prichod elektrického proudu mym télem na zakladé
rozdilového potencidlu napéti v zemi (tzv. krokové napéti). Chodidla drzim tésné u sebe a
malymi krlcky (cca 10 cm) se dostanu k postizenému. Nevodivym predmétem postizeného
pfesunu do bezpecného prostoru (napf. smyckou z opasku nebo ¢imkoliv, ¢im nedojde ke
kontaktu mezi mnou a postizenym).

Provedu Zivot zachranujici ukony:

e zastava masivniho krvaceni — kombinace zvednuti rany nad Uroven srdce a tlaku na
poranénou tepnu pfimo v rané nebo v pfislusném tlakovém bodé. Podle situace volim
stisknuti poranéné tepny, stisknuti tlakového bodu nebo pfiloZeni tlakového obvazu
¢i Skrtidla Tourniquet,

e kontrola védomi — oslovenim, zatfesenim, bolestivym podnétem. Pokud postizeni
nekomunikuje, zkontroluji dechovou a srdecni aktivitu,

e dechova aktivita — zkontroluji Ustni dutinu, popf. odstranim cizi télesa, zaklonénim
hlavy uvolnim dychaci cesty. Pohledem nebo poslechem zjistim, zda postiZzeny dycha.
Pokud postizeny nedycha, zahajim kardiopulmonalni resuscitaci (KPR),

e srdecni aktivita — ovéfim nahmatanim tepu na krku na krkavici nebo na zapésti ruky
na radidlni tepné. Pokud je vSak postizeny v bezvédomi a nedycha, nezdrzuji se
hledanim tepu, ale rovnou zahajim KPR! Pokud je v dosahu Automatizovany externi
defibrilator (AED) pouziji jej!
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KPR provadim stlaCovanim stfedu hrudniku do hloubky minimalné 5-6 cm frekvenci 100-120
kompresi za minutu. Srdce masiruji s propnutyma rukama prelozenymi zapéstimi pres sebe (s
propletenymi prsty) kyvavym pohybem celého téla.

KPR provadim dokud:
e postiZzeny se nezacne probouzet a normalné dychat,
e postizeného si neprevezme ZZS,

e nebudu Uplné vyéerpan.

V radmci prvni pomoci provedu protiSokova opatfeni (5T):
e Teplo — zajistim postizenému teplotni komfort (termoizola¢ni folie).
e Tekutiny — navlh¢im rty kvili tlumeni pocitu Zizné, nikdy nedavam pit.
e Ticho — zajistim kolem postiZzeného klid a uklidiiuji ho do pfijezdu zdravotnik(.
e TiSeni bolesti — znehybnim zranéna mista, oSetfim poranéni.

e Transport — zajistim odborny transport ZZS. Zdlraznim, Ze se jednd o postizeného
v rozvinutém Soku.

Ucinek elektrického proudu na lidsky organismus ovliviiuje fada faktor(. Zavisi na druhu
proudu (stfidavy nebo stejnosmérny), jeho intenzité, napéti i frekvenci, impedanci lidského
téla, draze proudu, dobé priichodu proudu a na fyziologickém a psychickém stavu organismu.

Oba druhy proudu zplsobuji rozklad krve a bunéénych membran, svalové krece. Stfidavy
proud nadto nese rizika fibrilace srdce. Mira poskozeni organismu je pfimo Umérna velikosti
protékaného proudu. PFi velikosti proudu 15 mA ma jiz ¢lovék problém se vyprostit ze sevieni
svalstva, nad 80 mA zpravidla dochazi k trvalé zastavé srdce.

Privolani Z2ZS:

,Dobry den, jmenuji se.......... ajsem strdzny na objektu ........ , ktery se nachdzi na adrese.............
Zjistil jsem pritomnost nezndmé osoby v bezvédomi, pravdépodobné zasaZenou elektrickym
proudem. Zdddm o vyjezd zdravotnik(i a sdéleni, jak mdm ddle postupovat.“

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A2

Vykonavate sluzbu ostrahy a ochrany majetku v prodejné s luxusnim odévnim zbozim. Sluzbu
vykonavate skryté v civilnim odévu. Zpozoroval/a jste, Ze jedna z navstévnic nevratila
prohlizené zboZi v cené cca 2500,- K¢ zpét do regalu, ale ukryla ho pod odév. Provedte zasah
k ochrané majetku a opravnénych zajmu prodejce, vyzvéte Zenu ke kontrole, popiste pravidla
kontroly a zdlivodnéte svou Cinnost.

RESENI SITUACE

Navstévnice ukryla zboZi pod odév a je velmi pravdépodobné, Ze se dopusti minimdlné
prestupku kradeZe podle § 8 odst. 1. a) zakona ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich.

V tomto konkrétnim pripadé se jedna o Skodu nepatrnou (do 4 999 K¢), kterd neni trestnim
Cinem, ale prestupkem. Pokud vSak pachatel spini alespon jednu z podminek § 205 zakona ¢.
40/2009 Sh., trestniho zakoniku, jednd se vidy o trestny Cin, nezavisle na vysi zplisobené
Skody. Prikladem souvisejici s touto situaci mize byt napf. pokus uchovat si odcizenou véc
nasilim nebo pohrizkou bezprostfedniho nasili, nebo pokud by byl pachatel za takovy ¢in v
poslednich tfech letech odsouzen nebo potrestan.

Podezfelou Zenu budu nepadné pozorovat po celou dobu pohybu po prodejné aZz do pfichodu
k pokladnam. Zejména se zaméfim na to, aby se osoba nezbavila ukrytého zboZi pred
pfichodem k pokladné. Se zdsahem vyckdm az do doby, kdy osoba projde pokladni ¢arou a
teprve az je zjevné, Ze zbozi nezaplati, provedu zdasah.

Zenu oslovim a prokazu se identifikaénim prikazem zaméstnance bezpeénostni sluzby (pokud
nemam identifikacni Stitek na uniformé). PoloZim dotaz, zda vSechno zbozi z prodejny
zaplatila. Pokud se k nezaplaceni zboZi nepfiznd, vyzvu Zenu, aby mé nasledovala do
vymezenych prostor prodejny ke kontrole.

V pfipadé, Ze Zena vyzvu neakceptuje a dd se na uték, Zzenu omezim na osobni svobodé
v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zdkona €. 141/1961 Sb., trestniho Fadu a pFivolam PCR.

V pfipadé, Ze Zena vyzvu neakceptuje a napadne mé, odvratim utok pomoci vhodnych
obrannych technik (obrannych prostifedkd) v souladu s ustanovenim o nutné obrané podle §
29 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. Nasledné ji omezim na osobni svobodé a
privoldm PCR.

Ke kontrole si zajistim sv&dka, idedlné zaméstnance prodejny a pfivolam Policii CR. Zenu
vyzvu, aby ukazala obsah kapes a zavazadel. Pokud toto odmitne, necham osobni prohlidku
na ptislusnicich Policie CR. Pokud Zena zboZi dobrovolné vyda, sepisi protokol o kradeZi a
pozadam zaméstnance prodejny o vycisleni Skody. Kopii protokolu a Zenu pfedam hlidce
Policie CR k doFeseni udalosti.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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B3

Vykonavate sluzbu v herné. Za Vasi pfitomnosti dojde k vytrznosti nékolika osob, které nejste
svymi silami schopen zabranit. Na zemi zlstava jeden ze zdkaznikl s nozem zarazenym v
pravém boku, dva zucastnéni utikaji. Zakaznik zacind vykazovat znamky Soku. Privolejte
pomoc, vyzvéte pritomné k Cinnosti, kterou povazujete za nutnou ve smyslu dalSiho konani,
poskytnéte pomoc zranénému. Rozhodujici prvky Vasi Cinnosti pfedvedte nazorné a svou
¢innost zdGvodnéte.

RESENI SITUACE

V hernach je obvykle zavedeno rezimové opatreni vstupu, kdy navstévnici nemaji volny vstup
bez omezeni, ale dvere otevird obsluha.

Prioritou je samozfejmé poskytnuti prvni pomoci zranénému. Dale je nutné zajistit svédky
udalosti, a pokud to nebude ohroZujici pro mé nebo dalsi nezicastnéné osoby, tak utoéniky
omezim na osobni svobodé v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zakona ¢. 141/1961 Sb.,
trestniho radu — zadrZeni osoby podezielé, resp. jim zamknutim dvefi znemoznim opusténi
herny. PFi rozhodovani, zda utoéniky v herné zamknu nebo je necham odejit, budu vychazet
z aktualniho hroziciho rizika napadeni dalSich navstévnika.

Pfivolam zdravotnickou zachrannou pomoc a Policii CR. Za¢nu poskytovat prvni pomoc
zranénému, nz nebudu z rany vytahovat, zajistim jeho fixaci a kontroluji Zivotni funkce
postizeného.

Privolani Z2ZS:

»Dobry den, jmenuji se ......... a jsem ochranka herny ........ , kterd se nachdzi na adrese ............
Doslo k napadeni jedné osoby, kterd leZi s noZem v boku a vykazuje zndmky Soku. Zédém o
vyjezd zdravotnik( a sdéleni, jak mam ddle postupovat.”

Sokovy stav:

Sok obecné je zavazny Zivot ohroZujici stav, pfi kterém dochazi k selhani krevniho obéhu. Je to
obranna reakce organismu, kterd snizuje prokrveni v oblasti bficha a podkozi stazenim cév, a
srdce zvysuje svoji ¢innost. Provazi asi deset procent UrazU, u nichz byva smrtelnou komplikaci.

Pfiznaky Soku:
e Zrychlujici se tepova frekvence, Spatné znatelny nitkovity pulz,
e bledd klze se studenym lepkavym potem,
e zmodrani nebo zfialovéni rtd, pozdéji i koncetin,
e zrychleny a povrchni dech,
e pocit Zizné,

e apatie — netecnost postizeného, pomalé reakce.

www.bestdecision.cz 27/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti

Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

ProtiSokova opatieni (5T):

Teplo — zajistim postizenému teplotni komfort (termoizolacni folie).

Tekutiny — navlhéim rty kvali tlumeni pocitu Zizné, nikdy nedavam pit.

Ticho — zajistim kolem postiZzeného klid a uklidriuji ho do pfijezdu zdravotnika.
Tiseni bolesti — znehybnim zranéna mista, oSetfim poranéni.

Transport — zajistim odborny transport ZZS. ZdUraznim, Ze se jedna o postizeného
v rozvinutém Soku.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.

Zivot zachranuijici ukony:

zastava masivniho krvaceni — kombinace zvednuti rany nad uroven srdce a tlaku na
poranénou tepnu pfimo v rané nebo v pfislusném tlakovém bodé. Podle situace volim
stisknuti poranéné tepny, stisknuti tlakového bodu nebo pfiloZeni tlakového obvazu
¢i Skrtidla Tourniquet,

kontrola védomi — oslovenim, zatfesenim, bolestivym podnétem. Pokud postizeni
nekomunikuje, zkontroluji dechovou a srdecni aktivitu,

dechova aktivita — zkontroluji Ustni dutinu, popf. odstranim cizi télesa, zaklonénim
hlavy uvolnim dychaci cesty. Pohledem nebo poslechem zjistim, zda postiZzeny dycha.
Pokud postizeny nedycha, zahajim kardiopulmonalni resuscitaci (KPR),

srdecni aktivita — ovérim nahmatanim tepu na krku na krkavici nebo na zapésti ruky
na radidlni tepné. Pokud je vSak postizeny v bezvédomi a nedycha, nezdriuji se
hledanim tepu, ale rovnou zahajim KPR! Pokud je v dosahu Automatizovany externi
defibrilator (AED) pouziji jej!

KPR provadim stlaCovanim stfedu hrudniku do hloubky minimalné 5-6 cm frekvenci 100-120
kompresi za minutu. Srdce masiruji s propnutyma rukama preloZzenymi zapéstimi pres sebe (s
propletenymi prsty) kyvavym pohybem celého téla.

KPR provadim dokud:

postizeny se nezaéne probouzet a normalné dychat,
postizeného si neprevezme ZZS,

nebudu Uplné vyéerpan.
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B4

Vykonavate sluzbu ostrahy a ochrany majetku ve vyrobnim podniku. Elektricky zabezpecovaci
systém (EZS) nahlasil naruseni ochranné zény. Vzapéti Elektricka pozarni signalizace (EPS)
nahlasila vznik pozaru v této zéné. Velitel smény Vas vyslal na misto provést kontrolu. Pfi
prichodu na misto zjistite pocinajici pozar a osobu, na které doslo ke vzniceni odévu. Popiste
a zdlivodnéte svou ¢innost. Rozhodujici prvky Vasi ¢innosti pfedvedte nazorné véetné poutziti
vécnych prostredkd.

RESENI SITUACE

Vzhledem k moznému riziku vyskytu dalSich osob, musim byt obezfetny pfi dalsim postupu a
predpokladat i moZnost napadeni dalsimi osobami.

Prioritou je zachrana Zivota, budu se snazit uhasit hofici odév pomoci improvizovanych
prostfedkl — napt. deky, bundy, valenim po zemi aj., popf. pomoci hasici deky, pokud je
k dispozici nebo ¢&istou vodou. Informuji velitele smény o situaci, vyzadam si ZZS, HZS a PCR.

Hofici osobu nikdy nehasim prenosnym hasicim pristrojem, protoze hasivo obsahuje
chemické latky, které by poskodily Zivé tkdné. Napriklad vodni hasici pfistroj obsahuje
uhli¢itan draselny, ktery se pfidava do naplné jako ochrana proti zamrznuti.

Pokud na misté zjistim kromé hofici osoby pocinajici pozar, snazim se ho svymi silami
zlikvidovat (prfenosnym hasicim ptistrojem, aktivaci pozarné bezpecnostniho zafizeni).

Po uhaseni osoby provedu Zivot zachranujici ukony:

e zastava masivniho krvaceni — kombinace zvednuti rany nad Uroven srdce a tlaku na
poranénou tepnu pfimo v rdné nebo v pfislusném tlakovém bodé. Podle situace volim
stisknuti poranéné tepny, stisknuti tlakového bodu nebo pfiloZeni tlakového obvazu
¢i Skrtidla Tourniquet,

e kontrola védomi — oslovenim, zatfesenim, bolestivym podnétem. Pokud postizeni
nekomunikuje, zkontroluji dechovou a srdecni aktivitu,

e dechova aktivita — zkontroluji Ustni dutinu, popf. odstranim cizi télesa, zaklonénim
hlavy uvolnim dychaci cesty. Pohledem nebo poslechem zjistim, zda postizeny dycha.
Pokud postizeny nedycha, zahajim kardiopulmonalni resuscitaci (KPR),

e srdecni aktivita — ovéfim nahmatanim tepu na krku na krkavici nebo na zapésti ruky
na radidlni tepné. Pokud je vSak postizeny v bezvédomi a nedycha, nezdriuji se
hledanim tepu, ale rovnou zahajim KPR! Pokud je v dosahu Automatizovany externi
defibrilator (AED) pouziji jej!

KPR provadim stlaCovanim stfedu hrudniku do hloubky minimalné 5-6 cm frekvenci 100-120
kompresi za minutu. Srdce masiruji s propnutyma rukama preloZzenymi zapéstimi pres sebe (s
propletenymi prsty) kyvavym pohybem celého téla.

KPR provadim dokud:
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e postiZzeny se nezacne probouzet a normalné dychat,
e postizeného si neprevezme ZZS,

e nebudu Uplné vyéerpan.

Pokud odév neni priskvaren ke klzi, tak jej odstranim. Pokud je ptiskvaren, tak odstfihnu volné
okraje. Z postizeného odstranim vodice tepla (prsteny, ndusnice, naramky) kvili moznosti
otoku. Zabranim dalSimu pUsobeni tepla tzn., dostanu postizeného z horkého prostredi. Nikdy
nepouziji zadné masti, zasypy Ci léky proti bolesti. Pfi prvnim a druhém stupni popaleni
chladim postizené mista studenou vodou. Pokud mdam sterilni zdravotnicky material, tak rdnu
mohu prekryt (mimo prvni stupen). Pfi popaleni vice jak 15% téla dochazi k rozvoji Soku a
provedu protiSokova opatteni (5T):

e Teplo — zajistim postizenému teplotni komfort (termoizolacni folie).

e Tekutiny — navlh¢im rty kvili tlumeni pocitu Zizné, nikdy nedavam pit.

e Ticho — zajistim kolem postizeného klid a uklidiiuji ho do pfijezdu zdravotnik(.
e TiSeni bolesti — znehybnim zranéna mista, oSetfim poranéni.

e Transport — zajistim odborny transport ZZS. Zdlraznim, Ze se jednd o postizeného
v rozvinutém Soku.

Stupné popaleni dle hloubky zasazeni
RozliSujeme popaleniny prvniho, druhého, tfetiho a ¢tvrtého stupné.

V ptipadé popdlenin prvniho stupné je kize pouze zarudld, mohou se objevit tmavsi cervené
skvrnky, postizené misto muize lehce opuchnout — dulezité ale je, Ze je zasazena pouze svrchni,
vnéjsi ¢ast pokozky.

Pfi popaleni druhého stupné je zasaZena vnéjsi u vnitini ¢ast pokozky. KlzZe je opét Cervena,
objevuji se puchyre a bolestivé otoky.

Popaleniny tretiho a ctvrtého stupné se fadi mezi tzv. tézké popdleniny. Postizené misto
neboli, jelikoz v kiZi byla pferusena nervova spojeni. KliZe je bild, v ptipadé popalenin ¢tvrtého
stupné zcela zni¢ena, ¢erna az zuhelnatéla.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.

www.bestdecision.cz 30/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti
Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

A5

Vykonavate ostrahu v administrativnim centru. Po ukonéeni provozni doby dorazi
uniformovani pfislugnici Policie CR a 7adaji o predlozeni knihy ndvitév a umoZnéni p¥istupu do
kancelarskych prostor( jednoho z ndjemcl centra. PopiSte a zdlivodnéte svou cinnost a
uved'te sva opravnéni a opravnéni Policie CR.

RESENI SITUACE

Povinnosti a opravnéni pfislusnikt PCR stanovuje zakon €. 273/2008 Sb., o Policii CR. Tento
zakon také vymezuje spoluprdci s pravnickymi a fyzickymi osobami.

Nejprve si ovéfim, ze jde skuteéné o pFisludniky PCR. PFi provadéni tkonu je policista povinen
prokdzat svou pfrislusnost k policii sluZebnim stejnokrojem, sluzebnim prikazem nebo
odznakem policie, na kterych musi byt zfetelné viditelné identifikacni Cislo. Pokud mam
pochybnosti, zavoldm na linku 158 a pozadam o potvrzeni, Ze se skutecné jedna o prislusniky
PCR.

Informuji odpovédné osoby o pfitomnosti pfisluinikd PCR a jejich poZadavcich. Kontaktuiji
najemce, aby umoinil pfistup pfislusnikdm PCR do jeho pronajatych prostor. Bez jeho
souhlasu mohou policisté do prostor vstoupit na zakladé prikazu predsedy senatu nebo
soudce.

Podle § 40 zdkona €. 273/2008 Sb., o Policii CR je policista opravnén vstoupit bez souhlasu
uzivatele do obydli, jiného prostoru nebo na pozemek a provést tam potrebné Ukony nebo
jind opatreni jen tehdy, jestlize véc nesnese odkladu a vstup tam je nezbytny pro ochranu
Zivota nebo zdravi osob anebo pro odvraceni zavainého ohrozZeni verejného poradku a
bezpecnosti.

Toto opravnéni ma policista také v pfipadé dlivodného podezieni, Ze se na misté nachazi
zemfrely, v pfipadé prondasledovani osoby anebo ma-li diivodné podezreni, Ze se v prostoru
nachazi tyrané zvire.

O této udalosti provedu zaznam do sluzebni knihy véetné identifikaénich &isel pFisludnik PCR.
Popisi pribéh policejniho Ukonu a popf. s kym v soucinnosti jsem tuto udalost tesil a koho
jsem informoval.
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A6

Pfi vstupu do soukromého objektu se zvySenym bezpeénostnim rezimem pozaduje od Vas
navstévnik zdlvodnéni, pro¢ by mél projit detekénim rdmem, (pro¢ by nemél vchazet se
zbrani, pro¢ by mél uvést Vami pozadované osobni udaje). Podejte mu poZadované vysvétleni.
Popiste Vase oprdvnéni a Cinnost v pfipadé, Ze navstévnik odmitne i po Vasem vysvétleni
ucinit o co ho Zadate. Oznamte tuto skutecnost prislusné osobé a vyzadejte si instrukce pro
dalsi postup.

RESENI SITUACE

Maijitel objektu md pravo si stanovit reZimova opatfeni v souladu s pravnimi predpisy CR. Tato
rezimova opatfeni jsou popsana v provoznim radu budovy a jeji ndvstévnici jsou povinni se
jim Fidit. Pokud je v provoznim fadu uveden poZadavek na projiti detekénim rdmem a
poskytnuti osobnich Udajli, musi se navstévnik tomuto rezimu podvolit nebo mu nebude
umoznén vstup do budovy.

Navstévnika v tomto smyslu poucim a vysvétlim mu, Ze pokud chce do budovy vstoupit, musi
se podvolit kontrole a zaevidovani jeho osobnich udaju.

O situaci budu informovat odpovédnou osobu, kterd mlze tomuto ndavstévnikovi udélit
vyjimku. Pokud tak ucini, provedu o této skutecnosti zapis a ndvstévnikovi umoznim vstup do
objektu.

Pokud by navstévnik chtél zbran na recepci odlozit, v Zzddném pripadé mu toto neumoznim,
protoZe objekt neni vybaven na uUschovu zbrani (trezor, vybijeci misto) a ani ja nemam
opravnéni zbran prevzit. Oba bychom tim porusili zdkon €. 119/2002 Sb., o stfelnych zbranich

7 v s

a strelivu, provozni fad budovy a v mém pripadé i interni smérnici pro vykon sluzby.

Osobni Uudaje osoby jsem povinen zpracovavat v rozsahu uréeném spravcem osobnich udajq,
tedy majitelem objektu a v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdaja.

Pokud dojde k incidentu s navstévnikem, provedu o této uddlosti zaznam do sluzebni knihy.
Zaznam bude obsahovat popis ve smyslu sedmi kriminalistickych otdzek (Co? Kdy? Kde? Kdo?
Jak? Cim? Pro¢?). Dale uvedu pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti
jsem tuto mimoradnou udalost vyresil a koho jsem informoval.
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A7

Pfi odchodu zaméstnancl z objektu vyrobniho podniku jsou tito ndhodné kontrolovani.
Nahodny vybér pro kontrolu urcuje pocitac. Zaméstnankyné, ktera byla uréena ke kontrole,
nese objemnou tasku. Vyzvéte urcenou osobu ke kontrole, popiSte zplisob provedeni
kontroly, zasady této Cinnosti, pravni nalezitosti ke zmocnéni pro tuto ¢innost. Dllezité ukony
pfi kontrole predvedte nazorné.

RESENI SITUACE

Podle § 248 odst. 2 zakona €. 262/2006 Sb., zakoniku prace, je zaméstnavatel z divodu
ochrany majetku oprdvnén v nezbytném rozsahu provadét kontrolu véci, které zaméstnanci k
nému vnaseji nebo od ného odnaseji, popfipadé provadét prohlidky zaméstnanca.

K témto ukonlm je bezpecnostni sluzba zmocnéna na zdkladé smlouvy mezi bezpecnostni
sluzbou a klientem (majitelem vyrobniho podniku). Touto smlouvou jsou prava na ochranu
majetku delegovana na zaméstnance bezpecnostni sluzby, ktefi vykonavaji v objektu ¢innost
ostrahy majetku a osob.

Zaméstnankyni vyzvu, aby mé nasledovala do prostor uréenych ke kontrole. Pokud tento
prostor neni monitorovan kamerou se zaznamem, opatfim si svédka. Pokud se zaméstnankyné
odmitne prohlidce podrobit, informuji jejiho nadfizeného nebo odpovédnou osobu a provedu
o tom zaznam.

S taskou a jejim obsahem nechdm manipulovat kontrolovanou osobu. V pfipadé, Zze mimo
zavazadla bude nutné provést i osobni prohlidku, musi ji bezpodminecné provadét osoba
stejného pohlavi pfi zachovani dlistojnosti a ochrany osobnosti.

V ptipadé nalezu predmétu, ktery mlze pochazet z majetku zaméstnavatele kontrolované
osoby, ovéfim opravnénost vynaseni tohoto materidlu. Kontrolovana osoba musi mit u sebe
potvrzeni o nabyti materidlu do vlastnictvi (prlvodka, souhlas nadfizeného, uctenka
z podnikové prodejny). Na tomto potvrzeni zkontroluji zejména datum, mnoistvi a druh
materialu. Pokud osoba potvrzeni nema, informuji odpovédnou osobu a ucinim zapis.

Pokud dojde k incidentu se zaméstnankyni nebo k nalezu neopravnéné vynaseného materidlu,
provedu o této udalosti zdznam do sluzebni knihy. Zaznam bude obsahovat popis ve smyslu
sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Dale uvedu pfijata
opatreni a s jakym zdvérem, popf. s kym v soucinnosti jsem tuto mimoradnou udalost vyresil
a koho jsem informoval.
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Vykonavate sluzbu v bance. Ve verejné pfistupné casti banky se jiz delsSi dobu nachazi
zapdachajici osoba nevdbného vzhledu, ktera je zfejmé pod vlivem omamnych latek a s nékolika
igelitovymi taskami si sedla vedle lavicky uréené pro klienty. Pfepazkovy zaméstnanec Vas na
tuto osobu upozorni a Zada Vas o resSeni. Popiste taktiku své Cinnosti a zdGvodnéte sva
opravnéni. Vyzvéte osobu k opusténi prostoru banky a popiste sv(ij postup, jestlize tato osoba
Vasi vyzvu neuposlechne a slovné Vas urdzi.

RESENI SITUACE

Jako zaméstnanec bezpecnostni sluzby dohlizejici na bezpecnost klientl v bance bych si mél
sam vSimnout zavadové osoby a necekat na upozornéni prepazkového zameéstnance.

Dotazu se osoby, zda neni klientem banky a pokud bude odpovéd negativni, vyzvu tuto osobu,
aby opustila prostor banky, protoze svym zapachem a vzhledem obtézuje klienty.

Tato osoba se dopousti prestupku proti vefejnému poradku podle § 5 odst. 1 e) zakona ¢.
251/2016 Sh., o nékterych prestupcich.

Pokud osoba vyzvu neuposlechne, sdé&lim ji, Ze pfivoldm hlidku MP nebo PCR. Pokud i tento
argument neobstoji, pfestupek ozndmim MP nebo PCR a pozadam je o souéinnost.

Mohu se také pokusit osobu z banky vyvést, pokud timto feSenim nevznikne zdvazinéjsi
konflikt nebo nebude eskalovat. Prioritou je, aby feSeni této situace nenarusilo provoz banky
a na ostatni navstévniky mélo co nejmensi negativni dopad.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soucinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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Uvedte pravidla vykonu strazni sluzby se psem. Uvedte Vasi Cinnost, jestlize pes, se kterym
vykonavate sluzbu, napadne osobu, kterd na Vas pfi vykonu sluzby zautocila. Vysvétlete, na
jakém zakladé bude posuzovano nasazeni sluZzebniho psa. Telefonicky oznamte udalost Policii
CR a uvedte, které dalsi osoby (slozky) vyzvete k souinnosti.

RESENI SITUACE

Podminky ostrahy se psem v komeréni bezpecnosti nejsou zZadnym pravnim predpisem
upraveny (vyjma profesni kvalifikace 68-001-H Psovod bezpecnostni sluzby, ktera vsak neni
zdkonem vyZzadovana).

Jedinou zdkonnou podminkou, kterd se na psy vztahuje obecné a tedy i na ty ve vykonu sluzby,
je povinnost zajistit ockovani proti vztekliné podle § 4 odst. 1 f) zdkona ¢. 166/1999 Sb., o
veterinarni péci.

Pes, ktery je zarazen do sluzby, by mél mimo ockovani splfiovat nasledujici podminky:

e vhodné sluzebni plemeno (Americky stafordSirsky teriér, Bernsky salasnicky pes,
Ceskoslovensky vi¢ak, Dobrman, Leonberger, Némecky ovéak),

e vék (od Sesti mésicll),

e zdravotni zpUsobilost (posoudi veterinar),
e poslusnost,

e vycvik dle typu nasazeni.

Psovod je odpovédny za psa a za Skodu, kterou pripadné zplsobi. Odpovédnost za Skodu
zpUsobenou psem resi § 2934 zakona 89/2012 Sh., obcéanského zakoniku, ktery fika: ,SlouZi-
li domdci zvife vlastniku k vykonu povoldni Ci k jiné vydélecné cinnosti nebo k obZivé, anebo
slouzi-li jako pomocnik pro osobu se zdravotnim postiZzenim, zprosti se vlastnik povinnosti k
ndhradé, prokdZe-li, Ze pri dozoru nad zvifetem nezanedbal potfebnou peclivost, anebo Ze by
Skoda vznikla i pri vynaloZeni potifebné peclivosti. Za tychZ podminek se povinnosti k ndhradé
zprosti i ten, komu vlastnik zvire svéril.”

Pokud na mé osoba zautoci, mohu se branit s pouzitim psa v souladu s ustanovenim o nutné
obrané podle § 29 zikona &. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. Toto ustanoveni fika, ze ,Cin
jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici utok na zdjem chrdnény trestnim
zdkonem, neni trestnym cinem. Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné
neprimérend zptsobu utoku.”

Po odraZzeni utoku osoby psa stahnu a pachatele omezim na osobni svobodé v souladu
s ustanovenim § 76 odst. 2 zadkona €. 141/1961 Sb., trestniho fadu a pFivolam PCR. V pfipadé
zranéni Utocnika jsem povinen mu poskytnout prvni pomoc, za pfedpokladu, Ze tim neohrozim
sebe. Privolam tedy ZZS a pokud pes utocnikovi zpUsobil krvavé zranéni, musi se podrobit
veterindrnimu vysetieni kvali vylouceni nakazy vzteklinou.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.

www.bestdecision.cz 35/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti
Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

A10

Z objektu, kde vykondvate svou ¢innost, odjizdi naloZzeny ndkladni automobil. Mezi povinnosti
strazni sluzby patfi ndhodna kontrola nakladového prostoru vozidla. Vyzvéte fidice k
umoznéni kontroly. Na vyzvu reaguje fidi¢ tim, Ze ujede a poSkodi zavoru na vjezdu. Popiste a
zdUvodnéte svou ¢innost. Oznamte telefonicky tuto udalost prislusné osobé a na jeji prikaz
oznamte telefonicky tuto udalost Policii CR.

RESENI SITUACE

Ridi¢e vyzvu k otevieni nakladové prostoru a kontrole dokumentace k nakladu. Ridi¢ reaguje
ujetim a poskozenim vyjezdové zavory. Ridi¢ se svym jednanim dopustil minimalné:

e poruseni mistniho provozniho bezpecnostniho predpisu,
e poruseni provozniho rfadu podniku,
e poruseni pracovnich povinnosti svého zaméstnavatele,

e prestupku proti majetku podle § 8 odst. 1 a) zakona 251/2016 Sb. o nékterych
prestupcich, resp. trestného ¢inu poskozeni cizi véci podle § 228 zakona 40/2009,
trestniho zakoniku (podle vyse zplisobené skody),

e vzhledem k reakci fidice je zde i podezreni na trestny Cin kradeze podle § 205 zakona
40/2009, trestniho zakoniku.

O udalosti neprodlené informuji odpovédnou osobu a na jeji pfikaz pfivolam PCR. Zajistim
veskeré dostupné dikazy pro dalsi Setfeni udalosti — identifikacni znaky vozidla, osobni Udaje
fidi¢e, kamerové zaznamy, svédky udalosti.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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V recepci objektu, kde vykondvate sluzbu, hlasi ¢idlo Unik plynu v plynové kotelné. K Vasemu
zdkladnimu vybaveni patfi radiostanice, teleskopicky obusek, svitilna. Popiste a zdGivodnéte
svou Cinnost ke snizeni Skod na majetku a zdravi osob, predvedte hlavni prvky Vaseho zdsahu
a pouzijte spravné prostredky.

RESENI SITUACE

O signalizaci Uniku plynu budu informovat kolegu a sdélim mu, Ze jdu prostor provéfit.
Vybaveni pouziji ndsledujicim zplsobem:

e Radiostanice — pokud neni v provedeni do vybusného prostredi, vypnu ji pfed vstupem
do ohrozeného prostoru, opét ji zapnu az mimo ohroZeny prostor. Jiskfeni pfi
prepinani tlacitka vysilani/pfijem by mohlo zpUsobit vybuch.

e Teleskopicky obusek — m{ize mi pomoci pfi nutnosti odvétrani plynu, pokud napfiklad
nepujdou otevrit okna. Rozbiti oken a tedy beztrestné zplsobeni skody na majetku mi
umozni ustanoveni o krajni nouzi podle § 28 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho
zakoniku. Toto ustanoveni Fika, Ze , Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci
pfimo hrozici zdjmu chranénému trestnim zdkonem, neni trestnym cinem. Nejde o
krajni nouzi, jestlize bylo mozZno toto nebezpeci za danych okolnosti odvrdtit jinak
hrozil, anebo byl ten, komu nebezpeci hrozilo, povinen je sndset.” V tomto pfipadé
nelze nebezpedi odvratit jinak neZz rozbitim oken a ndslednym odvétranim, pfricemz
Skoda zpuUsobena rozbitim okna je zanedbatelnd proti Skoddm, které mohou byt

zpusobeny vybuchem kotelny.

e Svitilna — pokud neni v provedeni do vybusného prostredi, neni vhodné ji pouzit.
Jiskfeni pfi zapnuti/vypnuti by mohlo zpUsobit vybuch. Jistym feSenim muze byt
zapnuti svitilny pfed vstupem do ohrozeného prostoru. Nicméné svitilna mlze zajiskfit
i v pribéhu pouziti nebo mi muize upadnout, proto ji radéji do ohrozeného prostoru
brat nebudu.

Pokud zjistim, Ze jde opravdu o Unik plynu a nikoliv o poruchu detektoru, okamzité zajistim
uzavreni hlavniho uzavéru plynu a odvétrani. Soucasné zajistim vypnuti elektrického proudu.
Uddlost oznamim na dispecink havarijni sluzby plynaren a odpovédné osobé. Pokud se
nepodafi Unik plynu zastavit, je nutné informovat slozky IZS, které pfipadné rozhodnou o
evakuaci objektu.

Otevfit hlavni uzavér plynu po zavadé maji opravnéni pouze pracovnici plynaren!

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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Pfed administrativni budovou na Zluté vyznacené nastupni plose zastavi automobil zastupce
reditele této budovy. Zastupce reditele vchazi do budovy, a protoZe parkovisté je obsazené, je
evidentni, Ze zde automobil chce ponechat. Vyzvéte dotycného k preparkovani svého
automobilu. On Vas zada o vysvétleni Vaseho pozadavku na opusténi této plochy. Podejte
vysvétleni a zdUvodnéte jej.

RESENI SITUACE
Zluté vyznaéena nastupni plocha je uréena pro zachranné slozky 1ZS, zejména pro vozidla HZS.

Zakon ¢. 133/1985 Sb. o poZarni ochrané uklada povinnost vytvéaret v prostorach ve svém
vlastnictvi nebo uZivani podminky pro rychlé zdolani pozaru a pro zdchranné prace. Ddle
zakazuje omezeni nebo znemoznéni pouziti oznacenych nastupnich ploch pro pozarni
techniku. Ponechanim vozidla na této ploSe se zastupce reditele dopousti poruseni zakona o
pozarni ochrané a vystavuje se nemalé sankci.

Fakt, Ze osoba zastupce feditele zfejmé patfi mezi osoby, které maiji vliv na smluvni vztah
s bezpecnostni sluzbou, musim postupovat velmi opatrné a taktné. Srozumitelné a klidné mu
vysvétlim, Ze ponechanim vozidla se mUzZe vystavit sankci a pozddam ho o preparkovani.

Pokud tam zdastupce reditele vozidlo i pfes mé upozornéni ponechd, nebudu mu toto nadale
vytykat a predam tuto informaci odpovédné osobé a nadfizenému, se kterym se dohodnu na
dalSim postupu.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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Vykonavate sluzbu v recepci administrativniho centra. Spatfite, jak zaméstnanec kuryrni
sluzby, ktery Vam pfrivezl zasilku, pfi odchodu ve spéchu porazi starSiho muze, ktery s
bolestivym vykfikem pada k zemi. Na Vasi vyzvu se kuryr nezastavi a pospicha dale k vychodu.
Popiste svou Cinnost a zdlivodnéte sva opravnéni. Pfivolejte zdravotnickou pomoc, poZadejte
ostatni pfitomné o pomoc a zajistéte dikazy (uvedte co vse je dlikazem o tomto cinu).

RESENI SITUACE

Pokud se kuryr na vyzvu nezastavil, nebudu za nim utikat, neboft tim, Ze jiZ v objektu zasilku
dorucoval, bude o ném zdznam a nebude problém pres jeho zaméstnavatele dohledat jeho
totoZnost.

Prioritou je postarat se o zranéného muze a poskytnout mu pomoc. Zjistim, jaky ma rozsah
zranéni a v rdmci moznosti ho oSetfim a zavolam ZZS. Vzhledem k bolestivému vyk¥iku je velmi
pravdépodobné, Ze bude |ékafské oSetfeni potrfebovat.

Zajistim veskeré dostupné dlkazy pro dalsi Setfeni udalosti — identifikacni Udaje kuryra,
kamerové zaznamy, svédky udalosti.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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Vykonavate sam sluzbu v objektu v no¢nich hodindch. Z okna na protéjsi strané ulice spatfite
Slehat plameny a osobu volajici o pomoc. Popiste a zdlivodnéte svou ¢innost a své povinnosti.
Oznamte telefonicky udalost operacnimu stredisku 1ZS.

RESENI SITUACE

Primarné je moji povinnosti vykonavat Cinnosti ve svéfeném objektu podle smérnice pro
vykon sluzby. Pokud jde vSak o ohroZeni lidského Zivota, ma jeho zachrana prioritu pred
ochranou majetku. Udalost oznamim telefonicky operacnimu stfedisku 1ZS.

Dalsi postup zvolim podle konkrétni situace a aktudlniho rizika. Pokud bude d{im v plamenech
a osoba bude napft. v prvnim patfe, nebude v mych silach bez vybaveni a vycviku této osobé
pomoci, pouze bych navic vystavil ohroZeni sebe.

Pokud vSak nastane situace, kdy napfriklad osoba vybéhne z domu a bude ji horet odéy, je
v mych silach ji pomoci. Opustim objekt a budu se snazit hofici osobu uhasit pomoci odévu,
deky nebo valenim po zemi a nasledné ji poskytnu prvni pomoc.

Za normalnich okolnosti by opusténi objektu bylo vaznym porusenim pracovnich povinnosti.
V tomto pripadé vSak budu postupovat v ramci ustanoveni o krajni nouzi podle § 28 zakona
¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. Toto ustanoveni fika, ze , Cin jinak trestny, kterym nékdo
odvraci nebezpeci primo hrozici zajmu chrdnénému trestnim zdkonem, neni trestnym cinem.
Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo moZno toto nebezpeci za danych okolnosti odvrdtit jinak
anebo zplsobeny ndsledek je zfejmé stejné zavazny nebo jesté zavaznéjsi neZ ten, ktery hrozil,
anebo byl ten, komu nebezpeli hrozilo, povinen je sndset.”.

Opusténim objektu za ucelem zachrany lidského Zivota sice riskuji mozZnost, Ze tento objekt
bez mé pritomnosti mlze byt vykraden, lidsky Zivot ma vSak prednost pred majetkem, tudiz
toto moje jednani bude v souladu se zdkonem.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
prijata opatfeni a s jakym zavérem, popt. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.

www.bestdecision.cz 40/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti
Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

B 15

Vykonavate sluzbu v administrativné obchodnim centru. V provozni dobé centra zazvoni
telefon a neznamy hlas Vam oznami, Ze v objektu je umisténa bomba. Popiste metodu vedeni
rozhovoru, své povinnosti a Vasi navazujici ¢innost. Oznamte zjisténé skutecnosti osobé
odpovédné za evakuaci, vyzadejte pokyny pro dalsi ¢innost a ohlaste telefonicky zjisténé
skuteénosti Policii CR. Uvedte, podle kterého interniho dokumentu budete obecné
postupovat.

RESENI SITUACE

Vyhruzku NVS nesmim podcefiovat, primarnim tkolem je co nejdfive informovat PCR a
prodluZovat hovor za Uéelem ziskani co nejvice informaci.

Policii CR mohu informovat jiz b&hem hovoru zavoldnim na tisfovou linku z mobilniho
telefonu a pfiloZzenim ke sluchatku. Pomoci vhodnych otazek na volajiciho mohu dispecerovi
predat dulezité informace uz béhem tohoto hovoru.

Od volajiciho se pokusim ziskat informace o NVS, napf. kde je bomba presné umisténa, kdy
ma vybuchnout, jak bomba vypada, jak se aktivuje nebo deaktivuje, proc to déla apod. O vSech
zjisténich si délam poznamky.

B&hem hovoru si v§imam znak( hlasu volajiciho (Zena/muz, mladsi/starsi, prizvuk, vady feci
atd.) a zvuk( v pozadi hovoru (zvuky dopravnich prostredk, dalSich lidi atd.)

Pokud mi volajici sdéli umisténi NVS, mohu provést kontrolu tohoto mista. V pfipadé nalezeni
NVS se zafizeni nedotykdm a nijak s nim nemanipuluji.

Plati pravidlo, Ze pfesunujeme osoby od NVS, nikoliv naopak!

Po ukonleni hovoru neprodlené kontaktuji odpovédnou osobu (a PCR, pokud se mi to
nepovedlo béhem hovoru) a vyzadam si dalsi pokyny. Pfipadnou evakuaci zahajuji po dohodé
s odpovédnou osobou nebo na pokyn PCR.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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V ramci ostrahy objektu provadite také ochranny doprovod zaméstnankyné pokladny do
mistni banky. Pokladni ma za ukol odevzdat v bance blize neuréené pisemné potvrzeni
avyzvednout provozni hotovost penéz (cca 1 milion K¢). Prevozové vozidlo patfi
ochrafiovanému podniku a fidi¢ je jeho zaméstnancem. PopisSte zdsady a taktiku Vasi ¢innosti
od pfijezdu na parkovisté banky az do odjezdu, jednotlivé bezpeénostni Ukony predvedte.
Uvedte legislativni normy a opravnéni k Vasi ¢innosti.

RESENI SITUACE

Preprava finanéni hotovosti a cenin, resp. doprovod chrdnéné osoby neni upraven zadnym
zvlastnim pravnim predpisem a probiha podle internich predpisi a metodiky CIT.

Uroveri zabezpeleni a pouzivani bezpeénostnich prostfedkl a vybaveni strazného v rdmci CIT
obvykle stanovuji interni predpisy podle pozadavk( pojistoven.

Dam pokyn fidici, aby zastavil co nejblize k bance, takovym zplsobem, aby v pfipadé nutnosti
mohl s vozidlem rychle opustit tento prostor.

Pri pési prepravé se doporucuje pouzivat bezpe€nostni zavazadlo. Jeho nedilnou soucasti ma
byt pojistné zafizeni, které po vytrzeni ze zavazadla uvede do ¢innosti nepfetrzity pronikavy
zvukovy signadl, popf. soucasné do okoli vypousti signaliza¢ni dym a chemickym barvicim
modulem uvnitf obarvi pfepravované cennosti. Druh zavazadla se voli dle vysSe prepravované
hotovosti, jak je obvykle stanoveno v pojistné smlouvé.

Trasa pési prepravy by méla vést mimo verejné pristupna mista a méla by byt co nejkratsi.
Pracovnik prenasejici hotovost by mél znat pristupové trasy a prostory objektu. Pokud je to
mozné, méli bychom vyuzivat zadni vchod.

Jednim z nejvétsich rizik této prepravy je vytrzeni zavadla Utoénikem.

Z banky vychdazim jako prvni a provérim situaci v bezprostfednim okoli a trasu k vozidlu. Jdu
asi 1az 1, 5 metru za doprovazenou osobou, a to na té strané, kde je nesena zasilka. Neustdle
sleduji okoli a moZné hrozby, jsem pfipraven k pouZiti obranného prostfedku nebo strelné
zbrané. Mijime-li roh ulice, skupinku lidi, nebo obsazeny automobil, zvétsim vzdalenost od
téchto rizikovych mist. Jsme-li osloveni cizi nebo i znamou osobou, nezastavujeme se a
pokracujeme dal v trase. Prvni do vozidla nastupuje chrdnénd osoba, po jejim bezpeéném
nastoupeni do vozu nastoupim i ja.

Pokud by doslo k Utoku na transport, mohu se branit s pouzitim obrannych prostfedkd, popt.
stfelné zbrané v souladu s ustanovenim o nutné obrané podle § 29 zakona ¢. 40/2009 Sb.,
trestniho zakoniku.

Po ukonceni prepravy vypracuji zdznam dle predpist CIT.
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B17

Popiste a predvedte zplisob laického ovéreni zakladnich Zivotnich funkci, popiSte zasady a
zpUsob zakladnich oZivovacich postup(l a Zivot zachranujicich ukona. Privolejte telefonicky
zdravotnickou pomoc, poZadejte pfitomné o pomoc a uvedte priklad komunikace
s operatorem zdravotnické zachranné sluzby.

RESENI SITUACE
Zivot zachranuijici ukony:

e zastava masivniho krvaceni — kombinace zvednuti rany nad Uroven srdce a tlaku na
poranénou tepnu pfimo v rdné nebo v pfislusném tlakovém bodé. Podle situace volim
stisknuti poranéné tepny, stisknuti tlakového bodu nebo pfiloZeni tlakového obvazu
¢i Skrtidla Tourniquet,

e kontrola védomi — oslovenim, zatfesenim, bolestivym podnétem. Pokud postizeni
nekomunikuje, zkontroluji dechovou a srdecni aktivitu,

e dechova aktivita — zkontroluji Ustni dutinu, popf. odstranim cizi télesa, zaklonénim
hlavy uvolnim dychaci cesty. Pohledem nebo poslechem zjistim, zda postizeny dycha.
Pokud postizeny nedycha, zahajim kardiopulmonalni resuscitaci (KPR),

e srdecni aktivita — ovéfim nahmatanim tepu na krku na krkavici nebo na zapésti ruky
na radidlni tepné. Pokud je vSak postizeny v bezvédomi a nedycha, nezdrzuji se
hledanim tepu, ale rovnou zahajim KPR! Pokud je v dosahu Automatizovany externi
defibrilator (AED) pouziji jej!

KPR provadim stlaCovanim stfedu hrudniku do hloubky minimalné 5-6 cm frekvenci 100-120
kompresi za minutu. Srdce masiruji s propnutyma rukama prelozenymi zapéstimi pres sebe (s
propletenymi prsty) kyvavym pohybem celého téla.

KPR provadim dokud:
e postiZzeny se nezacne probouzet a normalné dychat,
e postizeného si neprevezme ZZS,

e nebudu Uplné vyéerpan.

Béhem ovérovani Zivotnich funkci uré¢im jednoho z pfitomnych lidi, aby zavolal ZZS na ¢islo
155. PFi provadéni KPR se v pfipadé unavy necham vystfidat.

Privolani Z2ZS:

,Dobry den, jmenuji se ......... a jsem na adrese ........ , Je zde muZ v bezvédomi, nedychd a nema
puls. Zahdjil jsem nepfimou masdz srdce. Zdddm o vyjezd zdravotnikii a sdéleni, jak mdm ddle
postupovat.”
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B 18

Uvedte zdkladni druhy pfenosnych hasicich pfistrojli a popiste jejich pouziti vzhledem k druhu
pozaru, na ktery je mozZno tyto pouzit. PopisSte jiné prostifedky pro haseni, a jejich pouziti.
Popiste zplisob haseni hofici osoby, a zda Ize pouZit k uhaseni hofici osoby hasici pfistroj.
Popisované prostfedky ukazte a naznacte jejich pouziti.

RESENI SITUACE
Tridy pozaru:
e A —pozar pevnych latek
e B —pozar kapalin
e C—pozar plynl
e D —pozar lehkych alkalickych kovu

e F—pozdr jedlych oleju a tukl (rostlinné nebo Zivocisné oleje a tuky)

Druhy PHP
e VODNI
e PENOVY
e PRASKOVY
e SNEHOVY
e HALONOVY
VODNI PHP

e vhodny na tfidu pozaru A
e naplni je voda
e obsahuje uhlicitan draselny proti zamrznuti

evvs

e vhodny pouze na pevné latky

e nepouzivat na zafizeni pod elektrickym proudem a hoflavé kapaliny

PENOVY PHP
e vhodny na tfidy pozaru A, B
e naplni je voda s pénou
e obsahuje uhlicitan draselny proti zamrznuti

e pénaizoluje latky od kysliku
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e vhodny pouze na pevné latky i kapaliny

e nepouzivat na zafizeni pod elektrickym proudem

PRASKOVY PHP
e vhodny na tfidy pozaru A, B, C
e naplni je jemny prasek
e mozno hasit zafizeni pod elektrickym proudem
e nevhodny na pfistroje citlivé na prach

e vhodny i na nékteré horlavé kovy

e nepouzivat na pozary jedlych oleju a tuk (tfida F)

SNEHOVY PHP
e vhodny na tfidy pozaru A, B, C
e naplni je CO2, popf. jiny inertni plyn
e velmi nizka teplota hasiva (az -30 st. C)
e moZno hasit zafizeni pod elektrickym proudem

e vhodny naijemnou elektroniku

e nevhodny na sypké materialy

e pfi haseni v malych mistnostech je nutné zajistit vétrani (hrozi ztrata védomi)

HALONOVY PHP
e vhodny na tfidy pozaru A, B, C
e ndplni je halonovy plyn (hexafluoropropan)
e hasebnim efektem je fyzikdlné-chemicky efekt
e mozno hasit zafizeni pod elektrickym proudem
e (isté hasivo, nezlstavaji stopy
e nejucinnéjsi hasivo

e nevyhodou je cena — je velmi drahy

e nezlikviduje zhnuti

Hofici osobu nikdy nehasim prenosnym hasicim pristrojem, protoze hasivo obsahuje
chemické latky, které by poskodily Zivé tkdné. Napriklad vodni hasici pfistroj obsahuje
uhli¢itan draselny, ktery se pfidavd ndaplné jako ochrana proti zamrznuti.
Kazdy pozar se musi nahlasit na HZS!
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B 19

Uvedte zakladni dokumentaci pozarni ochrany a dokumentaci pro evakuaci, kterou ma byt
vybaven stfeZeny objekt. Uvedte, s jakymi skute¢nostmi (s ¢im) musite byt ddle sezndmen/a
ve véci pozarni ochrany Vami stfezeného objektu. Ohlaste pozar ve Vami stfezeném objektu,
popiste zakladni principy ohlaseni pozaru z hlediska platné legislativy a zakladni postup pfi
vzniku pozdaru s ohledem na urcity typ objektu.

RESENI SITUACE
Pravni pfedpisy tykajici se pozarni ochrany jsou:
e zakon €. 133/1985 Sh., o pozarni ochrang,
e vyhlaska ¢. 246/2001 Sh., o poZarni prevenci.

Dokumentaci pozarni ochrany se stanovuji podminky pozarni bezpecnosti provozovanych
¢innosti a prokazuje se plnéni nékterych povinnosti stanovenych pfedpisy o pozarni ochrané.

e dokumentace o zaclenéni do kategorie ¢innosti se ZPN nebo s VPN

e posouzeni pozarniho nebezpedi

e stanoveni organizace zabezpeceni pozarni ochrany

e pozarnirad

e pozarni poplachové smérnice

e pozarni evakuacni plan

e dokumentace zdolavani pozara

e Fad ohlaSovny pozaru

e tematicky plan a ¢asovy rozvrh Skoleni zaméstnancli a odborné pfipravy preventivnich
pozarnich hlidek a preventistl pozarni ochrany

e dokumentace o provedeném Skoleni zaméstnancl a odborné pfipravé preventivnich
pozarnich hlidek a preventistl pozarni ochrany

e pozarni kniha

e dokumentace o ¢innosti a akceschopnosti jednotky pozarni ochrany, popfipadé
pozarni hlidky

Pozarni fad upravuje zakladni zasady zabezpecovani pozarni ochrany na mistech, kde se
vykonavaji ¢innosti se zvySenym nebo s vysokym pozarnim nebezpedim.

Pfilohou pozarniho fadu jsou pokyny pro ¢&innost preventivni pozarni hlidky a prehled o
umisténi vystraznych a bezpecnostnich znacek, vécnych prostifedkl pozarni ochrany a pozarné
bezpecénostnich zafizeni.

Pokyny pro ¢innost preventivni pozarni hlidky vzdy obsahuji uréeni prostor nebo ¢&innosti, pro
které je preventivni pozarni hlidka zfizena, jmenny seznam, stanoveni Ukoll jednotlivych
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zaméstnancl zarazenych do preventivni pozarni hlidky a potfebného vybaveni k provedeni
prvotniho zasahu.

Pozarni poplachové smérnice vymezuji ¢innosti zaméstnancu, popfipadé dalSich osob pfi
vzniku pozdaru. Pozarni poplachové smérnice obsahuiji:

e postup osoby, kterad zpozoruje pozar, zplsob a misto ohlaseni pozaru,

e zplsob vyhldseni pozarniho poplachu pro zaméstnance, poptipadé jednotku
hasi¢ského zachranného sboru podniku nebo jednotku sboru dobrovolnych hasich
podniku,

e postup osob pfivyhlaseni pozarniho poplachu (evakuace, pomoc pfi zdolavani pozaru),

e telefonni Cislo ohlaSovny pozar(, tisiového volani, pohotovostnich a havarijnich sluzeb
dodavatell elektrické energie, plynu a vody.

Pozarni evakuacni plan upravuje postup pfi evakuaci osob, zvifat a materidlu z objektd
zasazenych nebo ohroZenych pozarem.

e Urceni osoby, ktera bude organizovat evakuaci,
e urceni osob a prostredkd, s jejichz pomoci bude evakuace provadéna,

e urceni cest a zplsobu evakuace, mista, kde se evakuované osoby, poptipadé zvitata
budou soustfedovat, a ureni zaméstnance, ktery provede kontrolu poctu
evakuovanych osob,

e zpUsob zajiSténi prvni pomoci postizenym osobdam,

e urceni mista, na kterém se bude soustifedovat evakuovany material, a urceni zpGsobu
jeho strezeni,

e grafické znazornéni sméru Unikovych cest.

Rad ohlasovny pozarti upravuje zpdsob pfijimani hladeni o vzniku poZaru, vyhladeni pozarniho
poplachu pro zaméstnance a dalsi osoby zdrzZujici se na pracovistich pravnické osoby nebo
podnikajici fyzické osoby, oznameni poZzaru na operacni stfedisko hasi¢ského zachranného
sboru kraje a se zfetelem k mistnim podminkam obsahuje:

e povinnosti obsluhy (ovérovani spojeni, ovladani pozarné bezpecnostnich zatizeni
apod.),

e seznam dulezitych telefonnich Cisel (operacniho stfediska hasi¢ského zdchranného
sboru kraje, pohotovostnich sluzeb, vedoucich zaméstnanct apod.),

e zpUsob oznameni vzniklého poZaru nebo vyjezdu vlastni jednotky poZarni ochrany
operacnimu stfedisku hasi¢ského zachranného sboru kraje,

e zpUsob vyhlaseni pozarniho poplachu véetné privolani pomoci a vyrozuméni vedoucich
zaméstnancu a dalSich osob,
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e ndhradni opatrfeni pro pfipad poruchy spojovacich prostredkli nebo pozarné
bezpecénostnich zafizeni.

Dokumentaci zdolavani poZara tvofi operativni plan zdolavani pozari a operativni karta
zdoldvani pozdru, které upravuji zdsady rychlého a ucinného zdolavani pozard a zdchrany
osob, zvifat a majetku v objektech pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob.
Dokumentace zdoldvani pozara se zpracovava pro objekty a prostory, ve kterych jsou slozité
podminky pro zdsah nebo kde se provozuji ¢innosti s vysokym pozdrnim nebezpecim a v
pfipadé, Ze tak stanovi dokumentace poZarni ochrany zpracovana na zdkladé stanoveni
podminek pozdrni bezpeénosti, i pro dalsi provozované cCinnosti ze zvySenym poZzarnim
nebezpedim.

Pozarni kniha slouZi k zaznam(m o vSech duleZitych skute¢nostech tykajicich se pozarni
ochrany, napf. o provedenych preventivnich pozarnich prohlidkach, Skoleni zaméstnancu a
osob uvedenych v povérenych zabezpecovanim pozarni ochrany v dobé snizeného provozu a
v mimopracovni dobé, odborné pfipravé preventivnich pozarnich hlidek, preventistl pozarni
ochrany, o vzniklych pozdarech, uskutecnéni cvicného pozarniho poplachu a kontrole
dokumentace pozarni ochrany. Pozarni kniha slouzi také k zdznamidm o kontrole, udrzbé nebo
opravé pozarné bezpecnostniho zafizeni.

Strazny je povinen znat rozmisténi PHP a poZarnich hydrantl v objektu, musi znat rozmisténi
hlavnich uzavért médii, musi umét obsluhovat poZarné bezpecnostni zafizeni, musi znat
predpisy poZarni ochrany (zakon €. 133/1985 Sb., o poZarni ochrané a vyhlasku ¢. 246/2001
Sb., o pozarni prevenci)

PoZar ohlasuje strazny na linku HZS 150 - nahl3si svoje jméno, adresu, rozsah pozaru, zda se
v objektu nachdazeji osoby a jaké ma k dispozici prostiedky pro poskytnuti pomoci.

Pfi vzniku pozaru postupuji v souladu s pozarni poplachovou smérnici.

ZACHRANA 0SOB HASENI HASICi PROSTREDKY
Provedte zachranu osob z ohroZenych

prostor.

Maly poZar se pokuste uhasit. V objektu jsou rozmistény:

PFi v&tsim poZaru se pokuste zamezit
pristupu kysliku (zavienim dvefi apod.).

Hasici pfistroje
Pozarni hydranty

ZNSTENI POZARU NERISKUJTE!

MiSTO A ZPUSOB OHLASENI TiISNOVA CisLA HAVARUNI CiSLA

\ Ohlaste poZér na ohlaSovnu Ohlasovna 266 793 211 Elektfina 1236
poZéru, popf. na linku 150 nebo

112 (jednotné evropské &islo Hasici 150 Voda 840111112
tisfiového volani), nebo stisknéte Zachranka 155 Plyn 1239
hlési¢ pozaru (tlacitko EPS). Policie 158

Uvedte, KDO vola, KDE hofi,
CO hoi.

OHLASENI POZARU

Poplach je vyhlasen volanim
»HORI“, SIRENOU.

NEPOUZIVEITE VYTAHY!

SHROMAZDISTEM pii evakuaci
je prostor pfed objektem.

EVAKUACE

www.bestdecision.cz

PFi opuiténi evakuovaného prostoru zavfete (ale nezamykejte!) dvefe a okna.
Evakuovany prostor opustte nejkrat3i Unikovou cestou.

Zachovejte klid, neb&hejte, nepanikafte, pohybujte se rychlou chizi.

Pokud je prostor zakoufeny, pfikréte se k zemi.

Pomozte détem, zdravotné hendikepovanym nebo zranénym osobam.

Zaviené dvere pred otevienim zkontrolujte dotykem ruky. Na dotyk horké dvere
radéji neotevirejte a vyhledejte jinou cestu. Upozornéte ostatni!

Po opusténi evakuovaného prostoru se dostavte na uréené shromazdisté.
Poskytnéte informace zadsahovym jednotkam.
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A 20

Pti obchlzce objektu jste zjistil/a naruseny prostor (rozbité a dalSim nasilim oteviené okno).
Popiste zasady prohlidky a zajisténi naruseného prostoru. Pfedvedte a zdlivodnéte jednotlivé
prvky Vaseho zdsahu, taktiku pohybu v naruseném prostoru a zpusob jeho zajisténi.

Vyjmenujte a popiste zakladni informace, postupy, umisténi zafizeni a vybaveni, se kterymi
se musi strazny pfi ndstupu na novy objekt seznamit. Zdlivodnéte dulleZitost znalosti téchto
informaci pro bezpecnost objektu a Vasi ¢innost.

RESENI SITUACE

Informuji kolegu nebo nadfizeného o naruseni prostoru. Pohybuji se obezretné s ohledem na
mozné riziko pritomnosti osob, které zpUsobily naruseni objektu.

Pokusim se nahlédnout do naruseného prostoru napf. pomoci taktického zrcatka a zjistit, zda
se v prostoru nenachazi néjaké osoby. Do prostoru nevstupuji, pokud to neni bezpodmineéné
nutné (napf. zranéna osoba nebo odvraceni havarie), abych nenarusil nebo neznidil stopy
dllezité pro dalsi vySetfovani. Pokud se v prostoru nikdo nenachdzi, informuji o situaci
odpovédného zastupce a na jeho pokyn vyrozumim PCR. Do pfijezdu PCR prostor zajistim proti
vniknuti dalSich osob.

Pokud se v prostoru bude nachazet osoba, provérim oprdvnénost jeji pfitomnosti. Mze jit o
napf. o zaméstnance, ktery naruseni objevil tésné pred mym prichodem. Mlze jit ale také o
narusitele, v tom pripadé budu postupovat v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zakona ¢.
141/1961 Sb., trestniho fadu a narusitele omezim na osobni svobodé a pfivoldm PCR.

V pfipadé, Ze by narusitel na mé zautocil, odvratim Utok pomoci vhodnych obrannych technik
(obrannych prostfedkl) v souladu s ustanovenim o nutné obrané podle § 29 zdkona ¢.
40/2009 Sb., trestniho zakoniku.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soucdinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.

P¥i nastupu zaméstnance na novy objekt musi byt seznamen zejména s:
e smeérnici pro vykon sluzby, provoznimi fady (budovy, garazi atd.)
e predpisy BOZP, PO, provozni dokumentaci,
e s bezpeénostnimi riziky daného objektu,
e specifiky daného objektu, stavebni dokumentaci,
e s umisténim hlavnich uzavérd médii (plyn, voda, hl. vypinac el. energie),
e s umisténim technologii (vytdpéni, vzduchotechnika, strojovna, zdlozni agregat atd.)

e s obsluhou bezpecnostnich technologii (EZS, EPS, CCTV a dalsi).
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A21

Pti obchlzce ve stfezeném objektu jste narazil/a na Zenu, ktera se na vyzvu k prokazani svého
opravnéni k pobytu v objektu dala na uték. Po jejim dostiZeni se obratila a pouzila proti Vam
slzotvorny prostredek, kterému jste se vyhnul/a a nebyl/a jste zasazen/a. Popiste svou ¢innost
a zdlivodnéte sva opravnéni a predvedte jednotlivé prvky Vaseho zasahu, pouiijte vhodny
bezpecénostni prostiedek.

RESENI SITUACE

Zena na mé zautocila, budu se branit v souladu s ustanovenim o nutné obrané podle § 29
zdkona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. Slzny sprej ji vyrazim z ruky, aby nemohla v utoku
na mé pokracovat. K obrané pouziji hmaty, chvaty, idery a kopy nebo néktery z obrannych
prostredkl — napf. teleskopicky obusek.

Nasledné ji omezim na osobni svobodé v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zdkona ¢.
141/1961 Sb., trestniho fadu a pfivolam PCR. V pfipad&, 7e pfi obrané Zenu zranim, jsem
povinen ji poskytnout prvni pomoc, za predpokladu, Ze tim neohrozim sebe. V pfipadé zranéni
privolam i ZZS.

Po predani zeny hlidce PCR provedu kontrolu objektu a zjistim, zda se v ném nenachazeji dalsi
zavadové osoby nebo nedoslo k majetkové Ci jiné Gjmé.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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B 22

Vykondvate dozor u pokladny obchodnim centru. Pfi prlichodu jednoho z navstévnik(, zaznélo
signalizacni zafizeni proti odcizeni zboZi. Provedte zdsah k ochrané majetku a opravnénych
zajmU prodejce, vyzvéte dotyéného ke kontrole a zdiivodnéte svou cinnost a opravnéni
v pfipadé, Ze se dotyény odmitne podrobit Vasi vyzvé a pokusi se o uték.

RESENI SITUACE

MozZnosti, kdy se aktivuje signalizacni zafizeni, jsou ndasleduijici:
e technicka zavada elektronického zabezpeceni,
e bezpecnostni etiketa na zbozi z obchodu — prodavacka opomnéla deaktivaci,
e bezpecnostni etiketa na zbozi z obchodu — pokus o kradez,

e bezpecnostni etiketa na zbozi, které si zdkaznik pfinesl z jiného obchodu.

Provedu vylouéeni zavady na zafizeni restartem rdmu a pozaddm zakaznika, aby prosel rdmem
jesté jednou. Pokud znovu zazni zvukové znameni, zjistim zdroj poplachu. Ten se muze
nachdazet v ndkupnim kosiku nebo na téle zakaznika, jeho obleéeni nebo zavazadle.

Pokud je zdrojem poplachu pouze zbozZi v nakupnim kosiku, provedu kontrolu ndkupu proti
uctence. Zkontroluji, zda je na U¢tence aktudlni datum a ¢as. Druh a mnozstvi zboZzi musi byt
v souladu s uctenkou. Pokud vse souhlasi, zftejmé doslo k opomenuti deaktivace bezpecnostni
etikety nékterého zbozi.

Pokud je zdrojem poplachu pfimo navstévnik nebo jeho zavazadlo, vyzvu zakaznika, aby mé
nasledoval do prostor uréenych ke kontrole.

V pfipadé, Ze zakaznik vyzvu neakceptuje a da se na uték, omezim ho na osobni svobodé
v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zakona ¢. 141/1961 Sb., trestniho fadu.

V pfipadé, Ze zakaznik vyzvu neakceptuje a napadne mé, odvratim dtok pomoci vhodnych
obrannych technik (obrannych prostfedkd) v souladu s ustanovenim o nutné obrané podle §
29 zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. V pfipadé zranéni mu poskytnu prvni pomoc.

K prohlidce si zajistim svédka, idedlné zaméstnance prodejny a ptivolam Policii CR. Zakaznika
vyzvu, aby ukazal obsah kapes a zavazadel. Pokud toto odmitne, necham osobni prohlidku na
pfisludnicich Policie CR.

Pokud zdkaznik zbozi dobrovolné vyda, sepisi protokol o kradezi a pozadam zaméstnance

prodejny o vy¢isleni $kody. Kopii protokolu a zédkaznika pfedam hlidce Policie CR k doFeseni
udalosti.

Pokud je hodnota zajisténého zbozi do 4 999 K¢, zakaznik se dopustil minimalné prestupku
kradeze podle § 8 odst. 1. a) zakona ¢. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich.

Pokud vSak hodnota zbozZi presahla 5 000 K¢ nebo je hodnota zboZi nizsi, ale zaroven je splnéna
alespon jedna z podminek § 205 zakona ¢. 40/2009 Sh., trestniho zdkoniku, jedna se vidy o
trestny Cin, nezavisle na vysi zplsobené skody. Takovou podminkou muize byt napf. pokus
uchovat si odcizenou véc nasilim nebo pohrizkou bezprostfedniho nasili, nebo pokud byl
pachatel za takovy ¢in v poslednich tfech letech odsouzen nebo potrestan.
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O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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B 23

V prodejné v obchodnim centru, kde vykonavate dozor, jeden z navstévnik( vozikem srazil
regdl. Doslo k rozbiti nékolika flakon(i s drahym parfémem. Provedte zasah k ochrané majetku
a opravnénych zajmu prodejce, vyzvéte dotycného k ndhradé Skody a popiste svoji ¢innost a
opravneéni, jestlize se odmitne podrobit Vasi Zadosti.

RESENI SITUACE

Oslovim navstévnika, predstavim se mu jako ostraha prodejny a vyzvu ho, aby vyckal do
prichodu prodavacky nebo vedouci prodejny, aby vycislila Skodu a dohodli se spolu na ndhradé
zni¢eného zbozi.

V pfipadé, Ze zakaznik vyzvu neakceptuje a da se na uték, omezim ho na osobni svobodé
v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zdkona €. 141/1961 Sb., trestniho Ffadu a pfivolam PCR.

Stejné tak budu postupovat, pokud zakaznik zpochybriuje odpovédnost za skodu nebo ji
odmita uhradit.

V obou pfipadech se pokusim zajistit svédky udalosti a v pfipadé, Ze je prodejna vybavena
kamerovym systémem, tak i tyto zaznamy pouziji k dokazovani odpovédnosti za Skodu.

V pfipadé, ze mé zakaznik fyzicky napadne, budu se branit v souladu s ustanovenim o nutné
obrané podle § 29 zakona ¢. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. K obrané pouZiji hmaty, chvaty,
udery a kopy nebo néktery z obrannych prostredk( — napr. teleskopicky obusek.

Pokud zakaznik Skodu uhradi nebo se dohodne na jiném postupu s vedouci prodejny, je timto
zalezitost uzavrena a zdkaznik mUzZe odejit.
Vysi skody vzidy urcuje personal prodejny, nikdy ja, jako strazny.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A24

V objektu, kde vykonavate sluzbu, zaznél signal nouzového tlacditka signalizujiciho napadeni
mistnosti vedouciho odboru administrativy. Predvedte jednotlivé prvky Vaseho zdsahu,
popiste zasady své Cinnosti a zdGvodnéte sva oprdvnéni. Zvolte vhodnou taktiku Cinnosti
v pfipadé, Ze doslo ke skutecnému napadeni vedouciho a taktiku ¢innosti pfi zjisténi, Ze jde o
mylnou aktivaci.

RESENI SITUACE
K aktivaci nouzového tlacitka mlze dojit z nékolika divodu:
e technickd zavada,
e vedouci tlacitko aktivoval omylem,
e vedouci je v ohroZeni za pfitomnosti agresivni osoby,
e vedouci je v ohroZeni Zivota za pritomnosti ozbrojené osoby.

Pokusim se zjistit stav situace zavoldnim na telefon vedouciho odboru. Pokud po tomto kroku
nebude zfejmé, o jakou situaci se jedna, pljdu situaci provéfit na misto.

Pokud md mistnost okna nebo jsou dvefe prosklené, pokusim se nepozorované zjistit, co se
v mistnosti déje. Pokud to neni mozné, opatrné v podiepu pooteviu dvere a podivdm se
dovnitf. Na zakladé zjisténé situace se rozhodnu pro dalsi postup.

e Pokud je vedouci v mistnosti sam (nebo s kolegy) a potvrdi nechténou aktivaci, vratim
se na stanovisté a provedu zapis.

e Pokud je v mistnosti muz, ktery vedouciho verbdlné napadd a muz neni ozbrojen,
vstoupim do mistnosti a budu se snazit situaci uklidnit, popf. osobu vyvedu z kancelare.

e Pokud je v mistnosti ozbrojeny muz a hrozi ublizenim na zdravi nebo smrti, ihned
pfivoldm Policii CR, stdhnu se do bezpeé&né vzdalenosti a budu monitorovat situaci do
doby pfijezdu PCR.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A 25

Popiste legislativni rozdil mezi nutnou obranou a krajni nouzi. Uvedte nazorny pfiklad. Popiste
opravnéni pracovnika soukromé bezpeénostni sluzby k nezbytnému omezeni osobni svobody
jiné osoby (kdy, kde, za jakych okolnosti a nasledujici povinnosti).

Definujte zbran z hlediska trestniho prava. Definujte vécné bezpecnostni prostfedky a na
predlozenych prostifedcich demonstrujte jejich ¢innost.

RESENI SITUACE

Nutna obrana i krajni nouze patfi do okolnosti vylucujicich protipravnost v trestnim zakoniku
(zdkon ¢. 40/2009 Sb.).

Zjednodusené lze Fici, Ze hlavni rozdil je vtom, Ze u nutné obrany odvracim utok a u krajni
nouze odvracim nebezpeci na zajem chranény trestnim zakonem.

§ 29 Nutna obrana

Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci pfimo hrozici nebo trvajici utok na zdjem chrdnény
timto zakonem, neni trestnim cinem.

Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné neprimérend zpusobu utoku.
e Utokem se rozumi lidské jednani (Uto¢nik musi byt élovék),
e musijit o Utok skutec€ny, nikoli domnély,

e obrana musi mit vyssi intenzitu nez Utok, aby byla G¢inna — ne vSak v hrubém
nepomeéru,

e jedndni proti Utocnikovi se musi omezit pouze na odvraceni Utoku,
e pokud skon¢i utok, musi skoncit i obrana, je nepfipustné Utok oplacet, mstit se apod.,

e napadeny musi Uto€nikovi v pfipadé zranéni poskytnout prvni pomoc, pokud ho to
neohrozi na Zivoté nebo zdravi.

Priklad:
PFi vyzvé ke kontrole mé zdkaznik napadne péstmi. Utoénika se mi podafi odstréit a uderem
teleskopickym obuskem do ruky a nasazenim pdky utoénika dostanu na zem. Utok jsem

odvrdtil (skoncil), utoénika jsem omezil na osobni svobodé a pfedal ho hlidce PCR. Uder
obuskem byl veden v ramci nutné obrany, proto toto moje jedndni neni trestné.

§ 28 Krajni nouze

Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpedi pfimo hrozici zdjmu chrdnéného trestnim
zdkonem, neni trestnym cinem.

Nejde o krajni nouzi, jestlize bylo moZno toto nebezpeci za danych okolnosti odvrdtit jinak
anebo zplsobeny ndsledek je ziejmé stejné zavazny nebo jesté zdvaznéjsi neZ ten, ktery
hrozil, anebo byl ten, komu nebezpeci hrozilo, povinen je sndset.
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e Nebezpedi hrozi pfimo, tj. bezprostredné,

e nebezpedi nelze odvratit jinak,

e je velmi dllezité spravné vyhodnotit situaci, aby zplsobeny ndasledek jednani nebyl
stejné zavaziny nebo jesté zdvainéjsi, nez ten ktery hrozil,

e pfi vyhodnocovani situace je tfeba také brat v potaz skodu a nasledek (na 1. misté je
Zivot).

Priklad:

Nachdzim se v kotelné, kde unikal plyn a hrozi bezprostfedni nebezpeci vybuchu. Je nutné
prostor odvétrat. Okna vsak nelze otevrit. Teleskopickym obuskem okno rozbiji. Zplsobim tak
skodu na majetku, ale Cinim tak v zdjmu zdchrany majetku nepomérné vyssi hodnoty (celd
budova). V tomto pripadé neslo nebezpeci odvrdtit jinak neZ rozbitim oken a ndslednym
odvétrdanim, pricemz skoda zptsobend rozbitim okna je zanedbatelnd (nékolik tisic korun) proti
skodé, by vznikla vybuchem plynu (nékolik stovek tisic nebo i milionu). Jednal jsem tedy v krajni
nouzi a za skodu na okné nejsem trestné odpovédny.

§ 76 Zadrzeni osoby podezielé (zakon €. 141/1961 Sb., trestni ¥ad)Cin jinak trestny

(2) Osobni svobodu osoby, kterd byla pfistiZzena pfi trestném ¢inu nebo bezprostredné poté,
smi omezit kdokoliv, pokud je to nutné ke zjisténi jeji totoZnosti, k zamezeni utéku nebo k
zajisténi dikazu. Je vsak povinen tuto osobu predat ihned policejnimu orgdnu; prislusnika
ozbrojenych sil mizZe tézZ predat nejblizsimu utvaru ozbrojenych sil nebo sprdvci posddky.
Nelze-li takovou osobu ihned predat, je tfreba nékterému z uvedenych orgdni omezeni osobni
svobody bez odkladu ozndmit.

Omezeni osobni svobody dle tohoto paragrafu je kratkodobym prostfedkem slouzZicim k
fyzickému zajisténi osoby podezfelé ze spachéni trestného ¢inu do doby pfedani PCR (ne MP!).

Omezit osobu na osobni svobodé lze pfi pfistizeni pfi pachani protipravniho jednani nebo
bezprostfedné poté.

Davody pro omezeni osobni svobody jsou:
e zjisténi totoZnosti,
e zajiSténi dlikazu,
e zamezeni utéku.

Lze-li ucelu omezeni svobody dosahnout jinymi prostfedky méné omezujicich svobodu
pachatele, pak je tfeba pouzit takovych prostredkll. Osobu je tfeba mit neustale pod dozorem
do doby predani PCR.

Neplést si termin omezeni osobni svobody s terminem zadrzeni, zadrzet smi pouze Policie CR!
Zbrani se rozumi, pokud z jednotlivého ustanoveni trestniho zakona nevyplyva néco jiného,
cokoli, ¢im je moZno ucinit utok proti télu dliraznéjsim.

Bezpecnostnimi prostredky jsou napf. teleskopicky obusek, obranny sprej, paralyzér, pouta,
stfelna zbran atd.
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B 26

Zajistujete poradek pri verejné produkci hudebni skupiny. Pfed Vami dojde k fyzickému
napadeni navstévnice dvéma mladiky. Zasahnéte k ochrané porfadku a prav napadené,
vyzvéte narusitele k prokazani totoZnosti, popiste a zdlivodnéte svou ¢innost a svd opravnéni,
jestlize narusitelé neuposlechnou Vasi vyzvy.

RESENI SITUACE

Bezpecnost pfi kulturnich a sportovnich akcich je zajistovana prostfednictvim vyssiho poctu
strdznych nebo poradateld.

V této situaci si pfivolam posily a mladiky vyzvu, aby zanechali protipravniho jednani a divku
ddle nenapadali. Pokud vyzvy neuposlechnou, pouZiji hmaty, chvaty, udery a kopy nebo
néktery z obrannych prostfedkd — napf. teleskopicky obusek.

Mladici se dopustili pfestupku proti ob¢anskému souziti podle § 7 zdkona 251/2016 Sb., o
nékterych prestupcich resp. v pfipadé zavaznéjSich zranéni navstévnice trestného cinu
ubliZzeni na zdravi podle § 122 zakona 40/2009 Sb., trestniho Fadu.

Kvalifikaci jejich ¢inu posoudi PCR.

Utoéniky omezim na osobni svobodé v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zakona &.
141/1961 Sb., trestniho fadu a pfivolam PCR.

Soucasné ja nebo kolegové poskytnou zranéné divce prvni pomoc.

Uto&niky vyzvu k prokdzani totoZnosti a o udalosti provedu zaznam do sluZzebni knihy. Zdznam
bude obsahovat popis ve smyslu sedmi kriminalistickych otdzek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak?
Cim? Pro¢?). Déle uvedu pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem
tuto mimoradnou uddlost vyresil a koho jsem informoval.
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A 27

Uvedte cile a obecné ukoly obchlzkové ¢innosti objektu, obecné a taktické zdsady, zvlastnosti
obchlizkové ¢innosti objektu administrativniho charakteru a objektu vyrobniho &i logistického
charakteru s pfihlédnutim k provozni dobé. Popiste a zdGvodnéte Vasi cinnost po zjisténi
zjevné nasilného otevreni dvefi, které maji byt uzamdéeny. V mistnosti se pritom nikdo
nenachazi.

RESENI SITUACE

Zakladnim ukolem strazného je ochrana opravnénych prdv, zajmU a majetku klienta. Jednou
z ¢innosti k zajisténi tohoto Ukolu je i obchlizkova Cinnost.

Obchizkovou ¢innost provadim v souladu se smérnici pro vykon sluzby, kde jsou definovany
trasy a frekvence obchlzek. Obecnym cilem obchUlizek je sledovani a analyza bezpecnostni
situace, prevence proti technologickym havariim a Skodam na majetku. Velky vyznam také
maji v oblasti prevence na Useku poZzarni ochrany.

Obchlzky musi byt vykondvany vsouladu s pokyny interniho predpisu, ktery stanovi
minimalni pocet obchlizek za sménu. Pfi obchlizce musim navstivit vSechny predepsané
kontrolni body. Dobu zacatku a smér obchlizky ménim z divodu moZného vypozorovani
systému kontroly potencionalni zdvadovou osobou.

Specifika obchlzkové cinnosti u administrativniho objektu:

e riziko poskozovani vybaveni budov navstévniky,

e riziko ukryti osob na toaletach, sklepech, ptdach,

e riziko uloZzeni NVS,

e zapomenuté zapnuté elektrické spotrebiée, pusténa voda atd.
Specifika obchiizkové vyrobniho ¢i logistického objektu

e riziko Uniku provoznich kapalin stroju,

e riziko technologické havarie,

e rizika z hlediska pozarni ochrany — skladovani nebezpeénych latek, prace se zvysenym
pozarnim nebezpedim,

e material pfipraveny ke kradezi.

Pfi zjisténi ndsilné otevienych dvefi informuji nadfizeného popf. odpovédnou osobu a
vyzadam si instrukce k dalSimu postupu. K nasilnému otevieni mohlo dojit legdlnim zptisobem
(zapomenuté klice) nebo protipravnim jednanim (kradez, poskozovani ciziho majetku). Do
doby zjiSténi, zda Slo o legalni nebo nelegalni jednani do mistnosti nevstupuji (poskodil bych
stopy dulezité k dalsSimu Setfeni) a dohlédnu na to, aby do mistnosti nikdo nevstupoval.
V pfipadé, Ze §lo o protipravni jednani, tak po dohodé s klientem pfivoldm PCR.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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B 28

V obchodnim domé, kde vykondvate ostrahu, je muz, ktery hrubé urdzi ostatni nakupujici
a pronasi sexudlni poznamky na osoby Zenského pohlavi. Vyzvéte dotycného, aby upustil od
svého konani, provedte zdsah k obnové poradku a uvedte Vasi ndslednou cinnost a ukony.
Vysvétlete sva opravnéni.

RESENI SITUACE

Urazkami se muZ dopousti prestupku proti obéanskému souZiti podle § 7 zadkona 251/2016
Sb., o nékterych prestupcich.

Prijdu na misto incidentu, predstavim se a budu se snaZit odvratit pozornost muze ke mé.
Muze vyzvu, aby svého jednani zanechal a opustil prodejnu.

Pokud vyzvy neuposlechne, pfivoldm MP nebo PCR a do jejich pfijezdu se budu snaZit muze
uklidnit, aby konflikt neeskaloval. Pokud muz bude stdle agresivnéjsi, vyvedu ho z prodejny.

V pfipadé, ze mé muz fyzicky napadne, budu se branit v souladu s ustanovenim o nutné
obrané podle § 29 zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku. K obrané pouZiji hmaty, chvaty,
udery a kopy nebo néktery z obrannych prostredk( — napr. teleskopicky obusek.

MuzZe omezim na osobni svobodé v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zdkona €. 141/1961
Sb., trestniho fadu a pfivolam PCR.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v souéinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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B 29

V provozni dobé objektu, kde vykonavate strazni sluzbu, jste pfi obchlzce zjistil zjevné nasilim
otevienou mistnost (sklad IT techniky). Popiste a predvedte ndzorné svou cinnost a
zdlvodnéte Vami provedena opatreni.

RESENI SITUACE

Zjistény stav oznamim kolegovi nebo nadfizenému a zjistim dalsi informace souvisejici
s nasilnym otevienim dvefi. Postupuji obezietné, protoze se v mistnosti m{iZze nachazet osoba.
Pokud ma mistnost okna nebo jsou dvefe prosklené, pokusim se opatrné nahlédnout. Pokud
to neni mozné, opatrné v podfepu pooteviu dvere a podivdm se dovnitf. Kdyz se v mistnosti
nikdo nenachazi, ozndmim to na velin a vyzaddm si dalsi instrukce.

K nasilnému otevieni mohlo dojit legdlnim zplsobem (zapomenuté klice) nebo protipravnim
jednanim (kradez, posSkozovani ciziho majetku). Do doby zjisténi, zda Slo o legdlni nebo
nelegalni jednani, do mistnosti nevstupuji (poskodil bych stopy dllezité k dalSimu Setfeni) a
dohlédnu na to, aby do mistnosti nikdo nevstupoval. V pfipadé, Ze Slo o protipravni jednani,
tak po dohodé s klientem pFivolam PCR.

V ptipadé, ze by se v mistnosti nachazela osoba, provéfim opravnénost jeji pfitomnosti (mGze
jit o zaméstnance, ale i 0 zlodéje) a v pfipadé, Ze jde o zdvadovou osobu, omezim ji na osobni
svobodé v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2 zakona ¢. 141/1961 Sb., trestniho fadu a
privoldam PCR.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A 30

V objektu, kde je vykonavana sluiba se psem, napadl omylem sluzebni pes VaSeho
spolupracovnika zaméstnance klienta, ktery se v objektu pohyboval opravnéné. Uvedte Vase
zakonné povinnosti a popiSte spravny postup reSeni této situace. Podejte hlaseni o této
udalosti.

RESENI SITUACE

Pes mého spolupracovnika napadl osobu, ktera je u klienta zaméstnana. V prvni fadé je nutné
psa stahnout z mista napadeni, aby dale nemohl zaméstnanci ubliZit, nejlépe zavfit ho do
kotce.

Zjistim rozsah napadeni a zranéni zaméstnance. Pokud doslo napf. jen ke skoku na osobu a
osoba nebyla nijak zranéna (poskrabanim) ani uderem nahubkem a nedoslo k zddné Ujmé na
obleceni nebo zavazadle zaméstnance, pokusim se tuto nepfijemnou zaleZitost vyresit
omluvou.

Pokud doslo k poranéni pokousanim nebo tvrdym dderem nadhubkem do téla, osoba se musi
podrobit |ékarfskému vysetfeni. Pfivolam ZZS a v pfipadé potfeby poskytnu zranéné osobé
prvni pomoc.

V ptipadé, ze doslo ke krvavému zranéni, je nutné psa podrobit veterindrnimu vysetfeni kvili
vylouceni ndkazy vzteklinou. Pes musi byt sice ze zdkona ockovan, ale pro stoprocentni jistotu
musi byt vySetfen.

Pokud doslo i k majetkové Ujmé, napt. na obleceni, zavazadle, mobilnim telefonu aj., informuiji
nadfizeného a pokusime se vyresit ndhradu Skody ke spokojenosti postizeného.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soudinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A3l

Vykonavdte sluzbu ve vjezdové brané logistického centra. Uvedte sva opravnéni ke kontrole
nakladniho vozidla pfi vjezdu. Vyzvéte ridiCe a osoby ve vozidle ke kontrole opravnénosti
vjezdu, a kontrole opravnénosti vstupu prfevazenych osob. Popiste svoji Cinnost pfi kontrole
vozidla a postup vici osobam ve vozidle, které nejsou uvedeny v prepravnich (jizdnich)
dokladech vozidla. ZdGvodnéte sv(j postup vici osobam, které odmitaji vykonat Vami
pozadované ukony.

RESENI SITUACE

Ke kontrole a uplatiovani reZimovych opatreni dle provozniho fadu aredlu je bezpecnostni
sluzba zmocnéna na zakladé smlouvy mezi bezpecnostni sluzbou a klientem (majitelem
logistického centra). Touto smlouvou jsou prava na ochranu majetku delegovana na
zaméstnance bezpecénostni sluzby, ktefi vykonavaji v objektu ¢innost ostrahy majetku a osob.

PFi kontrole opravnénosti vjezdu a vstupu osob budu postupovat v souladu se smérnici pro
vykon sluzby, kde jsou reZimova opatreni podrobné popsana.

Opravnénost vjezdu zkontroluji na zakladé:
e ndazvu prepravni spoleé¢nosti, kterd ma povolen vjezd,
e registracni znacky vozidla,
e jména fidi¢e
e (Cisla plomby, které musi byt v souladu s prepravni dokumentaci,

e nakladu (pokud neni plombovan), ktery musi byt v souladu s prepravni dokumentaci.

Pokud je zjistén jakykoliv nesoulad v pfepravnich dokladech, nesmi byt vozidlo do aredlu
vpusténo. Pokud se ve vozidle nachazeji osoby, které nejsou uvedeny v prepravnim listé, musi
zUstat pred arealem, pokud odpovédna osoba nepovoli vyjimku.

V pripadé jakéhokoliv nesouladu informuji odpovédnou osobu a provedu zdznam do sluzebni
knihy. Ddle uvedu pfijata opatfeni a s jakym zdvérem, popf. s kym v soucinnosti jsem tuto
mimoradnou udalost vyresil a koho jsem informoval.
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B 32

Pfi kontrole socidlnich zafizeni, po uzavieni objektu divadla naleznete na toaleté sportovni
tasku. ProtozZe je pooteviena nahlidnete do ni a zahlédnete, Ze se v ni nachazi pistole. Popiste
a zdlivodnéte svou ¢innost.

RESENI SITUACE

OdloZena zbran je porusenim zakona €. 119/2002 Sh., o stielnych zbranich a strelivu. Nalez
zbrané ihned ohldsim odpovédné osobé a Policii CR.

Zbran mUze byt v legalnim drzeni osoby, ktera tasku na toaleté zapomnéla, ale mize jit také o
zbran, ktera byla pouzita k trestné cinnosti.

Z toho dGvodu je nutné zamezit komukoliv v pfistupu do prostoru toalety a? do pFijezdu PCR.
Do tasky ani na zbran nebudu sahat, abych neporusil stopy dllezZité pro dalsi vySetfovani.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soucinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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A33

Vykonavdte sluzbu ve vyjezdové brané vyrobniho podniku. Uvedte sva oprdvnéni ke kontrole
nakladniho vozidla pfi vyjezdu ze zdvodu. Vyzvéte fidiCe ke kontrole opravnénosti vyjezdu a
kontrole vozidla. Popiste svoji Cinnost pfi kontrole vozidla a uvedte a zdlivodnéte sv(j postup
pfi zjisténi nesrovnalosti v pfepravnich dokumentech a ve skutecné vyvazeném nakladu.

RESENI SITUACE

Ke kontrole a uplatiovani reZimovych opatreni dle provozniho fadu aredlu je bezpecnostni
sluzba zmocnéna na zakladé smlouvy mezi bezpecnostni sluzbou a klientem (majitelem
vyrobniho podniku). Touto smlouvou jsou prdva na ochranu majetku delegovana na
zaméstnance bezpecénostni sluzby, ktefi vykonavaji v objektu ¢innost ostrahy majetku a osob.

Pokud jsou fidi¢i vozidel zaméstnanci vyrobniho podniku, Ize zde aplikovat i prdvo kontroly
podle § 248 odst. 2 zakona ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, podle kterého je zaméstnavatel
z divodu ochrany majetku oprdvnén v nezbytném rozsahu provadét kontrolu véci, které
zaméstnanci k nému vnaseji nebo od ného odndseji, popfipadé provadét prohlidky
zaméstnanca.

PFi kontrole opravnénosti vyjezdu budu postupovat v souladu se smérnici pro vykon sluzby,
kde jsou rezimova opatfeni podrobné popsana.

Opravnénost vyjezdu zkontroluji na zakladé:
e jména fidice,
e registracni znacky vozidla,
e (Cisla plomby, které musi byt v souladu s prepravni dokumentaci,

e nakladu (pokud neni plombovan), ktery musi byt v souladu s prepravni dokumentaci.

Pokud je zjistén jakykoliv nesoulad v prepravnich dokladech, nesmi vozidlo z aredlu vyjet a
informuji odpovédnou osobu.

Na nakladovém listu kontroluji zejména druh zboZi a jeho pocet.

Pokud najdu nesrovnalosti v ndkladu, provedu zdznam do sluzebni knihy. Dale postupuji podle
internich predpist napt. vraceni vozidla na expedici, ponechani materialu na misté k tomu
ur¢eném apod.
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A34

Pracujete jako ostraha podzemniho parkovisté v hypermarketu. Odjezd z parkovisté je
regulovan elektronickou zavorou, ktera je otevirdna na zakladé uhrazeného poplatku pomoci
uctenky s ¢arovym kédem. Vjezd zablokovalo vozidlo, ve kterém ma fidi¢ evidentné problémy
zavoru otevfit. Po prichodu k vozidlu zjistite, Ze vozidlo fidi pohledna dama, ktera se omluvi,
Zze omylem vyhodila aktudlni uctenku a pozada Vas o zvednuti zavory, Zadost doprovodi
nabidkou 100,- K¢. Popiste a zdivodnéte svou cinnost.

RESENI SITUACE

Provoz v gardzich je regulovan provoznim radem garazi, na ktery jsou navstévnici obvykle
upozoriovani informacni tabuli u vjezdu nebo na parkovacim listku. Vjezdem do garazi dava
zakaznik souhlas s dodrzovanim tohoto radu.

Uplatek nepfijmu a fidi¢ku pozadam, aby s vozidlem neblokovala vyjezd a vratila se na nejblizsi
parkovaci misto, kde tuto udalost vyresime.

V provoznim fadu a obvykle i na parkovacim listku je stanovena sankce za ztratu parkovaciho
listku (napf. 2000 K¢). Po zaplaceni této sankce muze fidicka garaze opustit.

Po dohodé se spravou parkovisté je také mozné dohledat podle RZ ¢as, kdy Fidi¢ka vjela do
gardzi a nalctovat ji skuteénou dobu parkovani. Toto vSak zdlezi na vstficnosti spravy
parkovisté.

O této mimoradné udalosti provedu zdznam do sluzebni knihy. Zdznam bude obsahovat popis
ve smyslu sedmi kriminalistickych otazek (Co? Kdy? Kde? Kdo? Jak? Cim? Pro¢?). Déle uvedu
pfijata opatfeni a s jakym zavérem, popf. s kym v soucdinnosti jsem tuto mimoradnou udalost
vyresil a koho jsem informoval.
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SEZNAM POMUCEK POUZIVANYCH PRI PRAKTICKE ZKOUSCE

1. Evidenéni pomlcky

1x kniha sluzeb a denniho hlaseni
1x kniha navstév

1x evidence odjezd( a pfijezdd vozidel
1x kniha evidence klic¢{

1x autolékdrnicka

1x obusek PB-17/43

1x tonfa plastova TF-24/59

2x radiostanice Motorola CP040
1x mobilni telefon iPhone 7

1x resuscitacni figurina MiniAnne
1x svitiina MAGNUM 14 LED

1x pouta kovova

O X N Uk WwWN

[EEN
o

. 1x maketa noze

=
=

. 1x maketa stfelné zbrané

[EEN
N

. 1x metodicka pfirucka pro vykon strazni sluzby s vyobrazenim bezpecnostnich
technologii

Obsah taktického batohu:
1. 1xtakticky batoh UTB-01
2. 1xteleskopicky obusek 26" — ExB-26H kaleny ¢erny + 1x kovovy klip BC-01 + 1x hrot
BE-05
1x teleskopicky obusek 16" — ExB-16H kaleny ¢erny
1x takticka svitilna k teleskopickému obusku s 5W LED ¢BL-03
3x multifunkéni nasada pro pfrislusenstvi k obusku AH-01

3
4
5
6. 1x pacidlo k teleskopickému obusku BCB-01 s vylamovacem zamk{
7. 1xStipaci klesté k teleskopickému obusku BCT-01 + 1x pouzdro BCTH-01
8. 1xlopatka k teleskopickému obusku BS01 + 1x pouzdro BSH-01
9. 1xspecialni uderovy nastavec BWB-01 + 1x pouzdro BWBH-01

10. 1x elektricky paralyzér Power 200 + 1x pouzdro SGH-64-P200

11. 1x sprejova svitilna POLICE TORNADO 63ml + 1x rota¢ni pouzdro SH-44-35

12. 1x tréninkova sprejova svitiina TORNADO 63ml + 1x rota¢ni pouzdro SH-44-35
13. 1x taktické zrcatko (primér 92 mm) + 1x pouzdro M-3

14. 1x takticka svitilna s 10W LED HELIOS 10-34 + rotacni pouzdro LH-44

15. 1x hasici pfistroj pro ttidy pozart A, B, C, E 500 g s hasivem AFFF

16. 3x jednordzova textilni pouta — Zluta HT-01-Y

17. 3x cvi¢na textilni pouta — éervena HT-01-T

18. 1x skrtidlo Tourniquet

www.bestdecision.cz 66/67



best Studijni material ke zkousce odborné zptisobilosti

Profesni kvalifikace 68-008-E Strazny

deC|S|0n prvni vydani, Praha 2019

LITERATURA

NARODNI SOUSTAVA KVALIFIKACI: Kvalifikacni a hodnotici standard profesni
kvalifikace 68-008-E Strazny. 2019. Dostupné z www.narodnikvalifikace.cz.

RIHA, M., FORMER, F., FRONEK, V., PAVLAS, J. HARTMANN, P.: Pfiru¢ka k pfipravé na
zkousky odborné zpisobilosti pro vykon pracovni &innosti strézny. KPKB CR. Praha
2017. 3. vydani. ISBN 978-80-87103-28-9.

LUKAS, L.: Bezpeénostni technologie, systémy a management I. VeRBuM. Zlin 2011. 1.
vydani. ISBN 978-80-87500-05-7.

KYNCL, J.: Bezpecnost objektu ve svétle modernich technologii. KPKB CR. Praha 2014.
1. vydani. ISBN 978-80-260-7115-0.

KYNCL, J.: Odbornd zpisobilost v komercni bezpecnosti. Professional Publishing. Praha
2010. 1. vydani. ISBN 978-80-7431-028-7.

MACEK, P., NOVAK, F. Privdtni bezpe&nostni sluzby. 1.vyd. Praha: Police History, 2005.
ISBN 80-86477-23-1.

Pravni predpisy (v platném znéni):

Zakon €. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky

Zakon €. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik

Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace

Zakon ¢. 309/2006, Sb., o zajisténi dalsich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
praci

Zakon €. 133/1985 Sh., o pozarni ochrané

Vyhlaska €. 246/2001 Sb., o poZarni prevenci

Zakon €. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

Zakon €. 141/1961 Sb., o trestnim fizeni soudnim (trestni rad)

Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajt

Zakon €. 273/2008 Sb., o policii Ceské republiky

Zakon ¢. 553/1991 Sb., o obecni policii

Zakon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpecnostni zpUsobilosti
Zakon €. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon)

Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad

Zakon ¢. 119/2002 Sb. o stfelnych zbranich a strelivu

Zakon €. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich (v testech je pouZito
staré znéni zakona ¢. 200/1993 Sb., o prestupcich)

Zakon €. 251/2016 Sb., o nékterych prestupcich

Zakon €. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému

www.bestdecision.cz 67/67



